GOBIERNO DE PUERTO RICO

Negociado de la Policia de Puerto Rico
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Titulo: Programa de Adiestramiento de Campo

Reglamentacion Derogada: Orden General Capitulo 700, Seccion 701, titulada:
“Creacion del Programa de Adiestramiento de Campo”, del 13 de septiembre de 2016

Propésito

Esta orden general tiene el proposito de establecer en el Negociado de la Policia de
Puerto Rico (en adelante NPPR) la metodologia de seleccidén, certificacion y
nombramientos de Oficiales de Supervision Operacional (FTO, por sus siglas en inglés)
idoneos, los procesos del Programa de Adiestramiento de Campo (en adelante,
Programa) vy, las funciones y deberes de los miembros del Negociado de la Policia de
Puerto Rico (en adelante, NPPR) que lo componen.

El NPPR, tiene como politica ptblica garantizar una formacion inicial a los miembros del
NPPR de nuevo ingreso (en adelante, Agentes Aprendices), en la cual se asegure que
estos obtengan los conocimientos, la experiencia operacional y aquellos habitos y
destrezas necesarios que les permita desarrollar un buen juicio, y de esta manera
convertirse en profesionales integros, eficaces y eficientes.

La formacion inicial se lograra mediante la supervisién continua y consistente de los FTO
hacia los Agentes Aprendices, durante su periodo probatorio, para lograr una transicion
del aprendizaje tedrico ofrecido por la Superintendencia Auxiliar en Educacién y
Adiestramiento (en adelante, SAEA), a la fase operacional.

Definiciones

Para la consulta de las definiciones de los conceptos y/o términos utilizados o
relacionados en esta Orden General, refiérase al Glosario de Definiciones de Uso de
Fuerza, titulado: “Glosario de Conceptos Policiacos”.

Normas y Procedimientos
A. Antes de Iniciar el Programa

1. Todo Agente Aprendiz que haya completado satisfactoriamente el Adiestramiento
Previo al Servicio tendra que presentarse a la Comandancia del Area en la cual
habra de prestar sus servicios, conforme se le haya indicado en la Asignacién de
Funciones.

2. El Agente Aprendiz tendra que presentarse con una copia de su expediente de
personal, incluyendo los Informes de Asistencia completados y debidamente
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firmados por su supervisor o coordinador y una certificacion de los balances de
licencias y tiempo compensatorio a la fecha de graduacion. La SAEA se asegurara
hasta donde sea posible, que el Agente Aprendiz no tenga acumulado mas de
doscientas (200) horas de su balance de tiempo compensatorio.

3. El Agente Aprendiz se presentara vistiendo su uniforme, con sus prendas y
equipos reglamentarios asignados, segun las politicas establecidas por el NPPR.

4. Durante la primera semana de Programa, los Directores de Distritos o Precintos
realizaran las gestiones administrativas y preparativos para dar comienzo al
Programa. Ademas, se aseguraran que éste llegue con sus documentos, uniforme
y equipo completo.

B. Funcionamiento del Programa de Adiestramiento de Campo

1. El Programa consistirda de un minimo de ochocientas (800) horas, las cuales
consistiran en poner en practica los conocimientos adquiridos en el adiestramiento
previo al servicio, en cumplimiento a las politicas y procedimientos del NPPR.!
Dichas horas seran distribuidas en cuatro (4) fases, de cinco (5) semanas cada
una.

a. Durante la Fase 1, el Agente Aprendiz tendra que:

i. Ser expuesto a patrullar en vehiculo y a pie, de modo que conozca el
funcionamiento y las practicas generalmente aceptadas en el uso de una
patrulla.

ii. Fomentar la policia comunitaria. Esto se tendra que repetir en todas las
etapas.

iii. Ser expuesto a actividades de respuesta a incidentes que no constituyan
una emergencia.

b. Mientras que durante la Fase 2, el Agente Aprendiz tendra que ser expuesto
a actividades de respuesta a incidentes que constituyan una emergencia.

c. En la Fase 3, el Agente Aprendiz tendra que ser expuesto a actividades
relacionadas con investigaciones criminales.

d. Finalmente, durante la Fase 4, el Agente Aprendiz tendra que:
i. Ser expuesto a actividades relacionadas con las fases anteriores,
actividades relacionadas a patrullaje en vehiculo y a pie fomentando los
principios de policia comunitaria.

ii. Tendra que ser orientado sobre las iniciativas y programas de prevencion
con que cuenta el NPPR tales como:

! Requerimiento 123, Acuerdo para la Reforma Sostenible de la Policia de Puerto Rico.
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a) Programa de Vuelta a la Vida,

b) Liga Atlética Policiaca,

c) Conversatorios (Comités de Interaccion Ciudadana),
d) Encuentros Comunitarios (Comandantes de Area),
e) Oftros.

2. El Programa tendra una duracién aproximada de cinco (5) meses, pero dicho
termino podra ser extendido sujeto a diversos factores, entre los que se
encuentran, pero no se limitan a las ausencias del Agente Aprendiz por razén de:

Enfermedad,;

Accidente laboral;

Licencia de maternidad;

Licencia de paternidad,;

Licencia militar; o

Declaracion de emergencia nacional o desastre natural (ej.. huracanes,
terremotos o inundaciones).

"0 o0 T

3. En aquellos casos en donde el Agente Aprendiz se ausente por una razén
debidamente justificada, el Comisionado Auxiliar Operaciones de Campo (en
adelante, CAOC), podra extender la duracién del Programa para darle la

oportunidad al Agente Aprendiz de completar exitosamente el mismo. Al tomar su
/‘y determinacién, el CAOC considerara las recomendaciones del FTO, del

Supervisor del Programa y del Director del Distrito o Precinto bajo el cual fue
asignado el Agente Aprendiz.

4. De concederle una extension para completar el Programa de Adiestramiento de
Campo, el Agente Aprendiz continuara en la Fase siguiente a la finalizada al
momento de la interrupcién del Programa. Si el Programa es interrumpido antes
de finalizar una de las Fases, el mismo retornarda al inicio de la Fase no
completada, desde donde re tomara el Programa hasta finalizar el mismo.

5. Se considerara la posibilidad de asignar al Agente Aprendiz bajo el mismo FTO y
éste no podra tratar y evaluar al Agente Aprendiz de forma prejuiciada. Por el
contrario, buscara la forma de ayudarle a superar cualquier dificultad que pueda
estar afectando al Agente Aprendiz.

6. El Agente Aprendiz sera asignado a distintas zonas dentro de la jurisdiccién a la
cual sea asignado, las mismas podran ser urbanas, rurales o comerciales, en
diversas comunidades y en una variedad de turnos y servicios.

7. EnlaFase 1,y Fase 4, le sera asignado el mismo FTO.

8. Enla Fase 2 le sera asignado un FTO diferente.

9. Enla Fase 3 el FTO sera un MNPPR adscrito a la Superintendencia Auxiliar en

Investigacion Criminal ( en adelante SAIC) debidamente adiestrado en el
Programa.
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10. El Programa sera implementado en las Areas Policiacas de San Juan, Bayamén,

11

Carolina y/o cualquier otra Area policia que determine el Comisionado de acuerdo
a las necesidades del servicio. Por tanto, con el propésito de lograr la
implementacion correcta y efectiva del mismo, los MNPPR asignados a estas
areas seran adiestrados por la SAEA, sujeto a lo siguiente:

. Todos los Agentes y Sargentos pertenecientes a estas Areas Policiacas del

SAOC y del SAIC que vayan a estar directa o indirectamente relacionados con
el Programa tomaran los adiestramientos que comprenden el “Programa de
Adiestramiento del Oficial de Supervisiéon Operacional’;

Los Directores de los Distritos o Precintos, y Directores de unidades del SAIC
de éstas Areas Policiacas tomaran el adiestramiento conocido como
“Introduccién al Programa de Adiestramiento de Campo”; y

El Coordinador del Programa del FTO designado sera responsable de
asegurar que todo el personal que participara en las cuatro (4) fases complete
los adiestramientos correspondientes de manera satisfactoria, en o antes de
la fecha de comienzo del Programa.

Los FTO o Supervisores de los MNPPR que son participantes nuevos deberan
estar debidamente adiestrados en el “Programa de Adiestramiento del Oficial
de Supervision Operacional’, de manera tal que el Programa se pueda
implementar exitosamente y se pueda evaluar correctamente a los
participantes.

El Agente Aprendiz tendra turnos de trabajo distintos, que incluira horarios y dias
variados en cada una de las fases, seguin sea necesario para proveerle todas las
experiencias de trabajo requeridas por el Programa.

12.El Agente Aprendiz trabajara los mismos turnos y disfrutara de los mismos dias

libres que el FTO que tenga asignado. El Director del Distrito o Precinto, en
colaboracién con el Supervisor del Programa, seran quienes asignen el turno de
trabajo del FTO segun las necesidades del servicio.

13.Cuando el FTO se encuentre ausente por enfermedad prolongada, licencia por

maternidad, licencia militar o accidente laboral se le asignara un nuevo FTO al
Agente Aprendiz, quien le acompaiiara hasta la culminacién de la fase en la que
se encuentre.

14.El Coordinador del Programa, en conjunto con los Directores de los Distritos o

Precintos, se aseguraran de que los FTO asignados a sus respectivas unidades
de trabajo hayan disfrutado las licencias a las que tienen derecho, segtn dispone

Pagina 4 de 16



Nam. 701 I Titulo: Programa Adiestramiento de Campo |

la Ley Num. 8-2017, segun enmendada, conocida como Ley para la
Administracién y Transformacién de los Recursos Humanos en el Gobierno de
Puerto Rico. Estas licencias deberan ser disfrutadas antes del inicio del Programa
o al finalizar el mismo.

15. Durante cada fase del Programa, utilizando los Principios de Policia Comunitaria-

establecidos en la Orden General Capitulo 800, Seccion 803, titulada: “Policia
Comunitaria”, se le asignara al Agente Aprendiz una situacién de incidencia
criminal que esté ocurriendo en el sector para que exponga e implementen
posibles soluciones a base de su analisis critico. Para esto, se utilizara la
herramienta del “Crime Mapping” del NPPR, el Modelo de Solucién de Problemas
S.A.R.A, alianzas con la comunidad de interés, entre otros recursos de
acercamiento a las comunidades y herramientas estadisticas.

16.El Agente Aprendiz evaluara las ejecutorias de los FTO y el funcionamiento del

-

Programa, completando el formulario PPR-701.5, titulado “Evaluacién del Agente
Aprendiz Sobre el Desempefio de sus FTO”. Esta evaluacién se hara al finalizar
cada Fase del Programa. Los Supervisores de los FTO deberan estar dispuestos
y disponibles para aclarar cualquier duda al Agente Aprendiz sobre cémo
completar la Evaluacién a los FTO. Asimismo, esta evaluacién tendra que ser
discutida por el Agente Aprendiz con el FTO, en presencia del Supervisor del FTO.

17.Ademas de lo dispuesto en esta Orden General, la Junta de Evaluacién y los

MNPPR que formen parte del Programa, cumpliran con las normas y
procedimientos establecidos en el Manual del Programa de Adiestramiento de
Campo.

IV. Deberes y Responsabilidades
A. Agente Aprendiz

Sera aquel MNPPR de nuevo ingreso, que ha completado el Adiestramiento Previo al
Servicio en la SAEA.

:

Realizara la investigacion preliminar de incidentes reportados que se le
encomienden, e incidentes que ocurran en su presencia. Como parte del proceso,
tendra que clasificar correctamente los delitos ocurridos y completar los
formularios o informes que correspondan a cada situaciéon, de acuerdo a lo
establecido en la Orden General capitulo 600, seccion 621 titulada: Manejo de los
Informes de Incidentes o Servicios Policiacos y el Manual para el Manejo de los
Informes de Incidentes o Servicios Policiacos (EDICION NIBRS-2018).

Participara del proceso investigativo de delitos graves y menos graves. En delitos
graves cuya investigacién no corresponda a Divisiones Especializadas, debera
completar el proceso de consulta con la Fiscalia, y solicitara la expedicién de la
boleta y las denuncias para la radicacion de cargos ante los Tribunales.

Aplicara la Ley 22-2000, segun enmendada, conocida como Ley de Vehiculos y
Transito de Puerto Rico.

Pagina 5 de 16



| Num. 701

| Titulo: Programa Adiestramiento de Campo |

10.

Realizara investigaciones de choques de transito y los clasificara de conformidad
con el Manual de Clasificacién de Choques de Transito. Ademas, cumplimentara
el informe PPR-621.4 de conformidad con el Manual de instrucciones Informe de
Choque de Transito.

Investigara incidentes de violacion a la Ley 54 del 15 de agosto de 1989, segtin
enmendada, conocida como Ley para la Prevencion e Intervencion con la
Violencia Doméstica, conforme a las politicas del NPPR relacionadas con el
asunto.

Portara los siguientes formularios:
a. “Advertencias de Ley de Sospechoso o Acusado” (PPR-615.4)
b. “Advertencias para Menores de Edad” (PPR-615.3)

c. “Advertencias a personas bajo los efectos de bebidas embriagantes, drogas
y/o sustancias controladas” (PPR-615.6)

Tener como equipo adicional, al equipo reglamentario de trabajo, lo siguiente:

Licencia de Conducir vigente;

Permiso de Transporte;

Cuenta de Correo Electrénico oficial del NPPR;

Ley 146-2012, seglin enmendada, conocida como Cédigo Penal de Puerto
Rico.

Ley 22-2000, segun enmendada, conocida como Ley de Vehiculos y Transito
de Puerto Rico.

f. Libreta de Boletos por Falta Administrativas;

g. “Recibo de Inventario de Propiedad Ocupada” (PPR-636.1);

h. “Registro e Inventario de Vehiculos de Motor” (PPR-128);
i
J
k

aooTo

o

“Formulario de Consentimiento a un Registro” (PPR-612.1);
Libreta Profesional (apuntes); y
Cualquier otro que establezca el Comisionado, mediante politica publica.

Cumplimentar el formulario PPR-701.5, titulado: “Evaluacién del Agente Aprendiz
del Desempefio de sus FTO”, en el cual evaluara de manera objetiva y
confidencial a sus FTO, incluyendo la informaciéon sobre la manera en que su
adiestramiento de campo fue consistente con lo que aprendieron. Podra proponer
sugerencias de cambios en la formacién, a base de sus experiencias en el
Programa.

Cumplir a cabalidad con las leyes de Puerto Rico, el Reglamento de Personal del
NPPR, segin enmendado y todas las politicas del NPPR.

El Agente Aprendiz no recibira promesas o compromisos de ser asignado a alguna
unidad de trabajo en particular luego de completar el Programa.
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B. Oficial de Supervision Operacional

1.

Al adiestrar y guiar al Agente Aprendiz, el FTO (sea del SAIC o del SAOC) tendra
las siguientes funciones y responsabilidades:

a.

Recibir al Agente Aprendiz, con el propésito de guiarlo en todo lo relacionado
con las funciones y deberes operacionales inherentes a su rango como
Agente.

Mantener una supervisién directa del Agente Aprendiz en todo momento,
sefialando de forma respetuosa y oportuna aquellos errores que haya
observado ha cometido el Agente Aprendiz y corrigiéndole, ya sea
verbalmente o mediante ejemplo, de forma tal que se asegure que, durante
este proceso de formacion, el Agente Aprendiz haya adquirido el conocimiento
y/o las destrezas necesarias para poder realizar posteriormente dicha funcion.

Enseiiar al Agente Aprendiz en el campo, bajo condiciones reales. Podra
hacerlo mediante una conversacién informal para aclarar dudas o en un
ambiente formal, en el aula, utilizando planes de lecciones, audio u otras
ayudas visuales.

Evaluar el desarrollo del Agente Aprendiz durante el proceso y determinar si
el adiestramiento correctivo es necesario. Esta funcién es esencial en este
Programa y se lleva a cabo mediante informes diarios de observacion,
evaluaciones semanales y al finalizar cada fase, plan de accion en areas
donde se necesite mejorar, retroalimentacion verbal y sesiones de evaluacion.

Identificar las necesidades y herramientas para proveer adiestramiento
correctivo a tiempo.

Ayudar al Agente Aprendiz a reconocer recursos que le permitan manejar los
problemas y le faciliten el proceso de encontrar solucién. Se recomienda la
consejeria y el desarrollo de empatia.

Inspeccionar el uniforme y que lleve puesto todo el equipo asignado por el
NPPR.

Revisar todo informe estadistico generado durante el turno de trabajo. De
observar errores, se los informara al momento para su correccion inmediata.

Ser ejemplo y modelo a seguir para el Agente Aprendiz en lo que se refiere a
la presentacion de una actitud positiva y profesional en todo momento.

Durante el adiestramiento de campo el Agente Aprendiz no sera separado de
su FTO, excepto por situaciones de fuerza mayor o emergencias, tales como:
terremotos, incendios, inundaciones, huracanes, periodos eleccionarios,
motines y cualesquiera otros declarados por el Gobernador.
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k.

En aquellos casos en los que el Agente Aprendiz sea separado de suFTO, ya
sea por situaciones de fuerza mayor, ausencia o enfermedad de éste, le sera
asignado de forma temporera un FTO alterno que haya sido adiestrado por la
SAEA.

Evaluar la capacidad del Agente Aprendiz de ajustarse fisica y mentalmente a
varios turnos de trabajo con actividades y cargas de trabajo distintas. Para ello,
sera asignado a diversas areas geograficas pertenecientes a las areas
policiacas que se implemente el Programa, entiéndase: areas urbanas,
rurales, comerciales y areas con diversidad de comunidades; en una variedad
de turnos, servicios y con varios FTO, dentro de las diversas fases que
comprenden el Programa.

2. Requisitos

Los FTO seran recomendados por el Director de Distrito, Precinto, o Director de
Unidad (SAOC y SAIC) y referido al Coordinador del Programa para entrevista
ante la Junta. Estos tendran que cumplir con los siguientes requisitos:

b.

Tres (3) afios como minimo, de experiencia en funciones operacionales.

Cumplimentar el formulario PPR-701.1, titulado: “Informacién del Candidato a
FTO o Supervisor del Programa de Adiestramiento de Campo”.

Certificacién provista por la Superintendencia Auxiliar de Responsabilidad
Profesional (SARP), donde establecera que el candidato que esta siendo
considerado para pertenecer al Programa no tiene querellas administrativas
por uso excesivo de la fuerza, hostigamiento sexual, violacion de derechos
civiles, violencia doméstica y/o actos constitutivos de depravaciéon moral
sostenidas o pendientes de adjudicacion.

Certificacién provista por la SAEA, en la cual se acredite el cumplimiento con
todos los adiestramientos vigentes requeridos por el NPPR al momento de dar
inicio al Programa de Adiestramiento del FTO.

Aprobar el Programa de Adiestramiento del FTO, ofrecido por la SAEA, el cual
conlleva un minimo de cuarenta (40) horas, en el mismo se adiestraran o re
adiestraran en los siguientes topicos:

i. Requerimientos del Acuerdo para la Reforma Sostenible, relacionados al
Programa.

ii. Administracién y supervision.?

iii. Técnicas efectivas de solucién de conflictos y comunicacion en el campo.?

2 Requerimiento 125 del Acuerdo para la Reforma Sostenible de la Policia de Puerto Rico
3 Requerimiento 125 del Acuerdo para la Reforma Sostenible de la Policia de Puerto Rico
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iv. Manejo de los Agentes Aprendices y subalternos.*

v. Repaso general sobre politicas de Uso de Fuerza, en especial informes e
investigaciones.

vi. Registros y allanamientos, desde la optica del supervisor.

vii. Reglamento de Personal del Sistema de Rango del Negociado de la Policia
de Puerto Rico.

viii. Acciones correctivas no punitivas, conforme la Orden General Capitulo
600, Seccion 639, titulada: “Medidas Correctivas no Punitivas”.

ix. Protocolos Internos del NPPR sobre Igual Proteccion y no Discrimen.

X. Politicas del NPPR sobre Igual Proteccidn y no Discrimen enfocadas en la
ciudadania.

xi. Estrategias de mentoria (coaching), caracteristicas y cualidades que tiene

un buen mentor, el arte de hacer preguntas y los errores mas comunes en
los procesos de mentoria.

xii. Repaso sobre enmiendas recientes a la Ley Num. 22-2000, supra.

xiii. Intervenciones vehiculares, conforme a la Orden General Capitulo 600,
Seccion 619, titulada: “Intervenciones Vehiculares”.

xiv. Repaso sobre Principios de Policia Comunitaria y, diferencias entre los
Comités de Interaccion Ciudadanas y los Consejos Comunitarios.

xv. Introduccién al Programa de Adiestramiento de Campo;

xvi. Manual Operacional del Programa de Adiestramiento de Campo vy, sus
correspondientes Anejos.

xvii. Técnicas basicas de ensefianza.

f. Con el proposito de completar las cuarenta (40) horas minimas del Programa
de Adiestramiento del FTO, la SAEA podra convalidar las horas de
adiestramiento y/o readiestramiento que el FTO haya tomado sobre éstos
temas, siempre y cuando las mismas hayan sido completadas durante el afio
previo o el afio correspondiente a su seleccion y participacion como FTO del
Programa. Ello, segun lo requiera cada una de las politicas que sirven como
base a los temas que conforman el Programa de Adiestramiento del FTO.

4 Requerimiento 125 del Acuerdo para la Reforma Sostenible de la Policia de Puerto Rico
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i

3.

Evaluacion y Recertificacion

a. Los FTO seran recertificados antes del inicio de cada Programa, por la Junta
de Evaluacioén. Al determinar su continuidad en el Programa de Adiestramiento
de Campo, se tomaran en consideracién las evaluaciones de desemperio de
los Supervisores de FTO y la del Agente Aprendiz, sobre su respectivo FTO.

b. Los FTO que sean recertificados, recibiran el correspondiente adiestramiento
que no excedera de cuarenta (40) horas y que estara fundamentado en los
temas que componen el Programa de Adiestramiento del FTO. Para ello, la
SAEA evaluara y determinara aquellos aspectos que deberan ser cubiertos
durante el readiestramiento, tomando en consideracién cualquier cambio
sustancial que hayan sufrido las leyes, politicas y/o procedimientos, asi como
cualquier nueva jurisprudencia o desarrollo en las practicas policiacas en las
cuales estan basados los temas que forman parte del Programa de
Adiestramiento del FTO.

c. Se tendra que tomar en consideracion la politica publica del NPPR en cuanto
a equidad de género. A tales fines, debera haber representacion femenina y
masculina en la plantilla de FTO.

C. Supervisor del Programa

1.

2,

Difundira informacién y directrices al FTO en el momento oportuno.

Procurara toda la capacitacién necesaria para beneficio de los participantes. Esto
incluye cualquier adiestramiento en servicio.

Supervisara y evaluara la calidad y consistencia de los adiestramientos
proporcionados por el FTO, asi como la implementacion de estrategias de
adiestramiento para los MNPPR de nuevo ingreso.

Asignara los turnos del Agente Aprendiz en coordinacion con el Director del
Distrito, Precinto o de la Division Especializada, segun la necesidad del servicio,
y en cumplimiento con la rotacion de turnos requerida por el Programa.

Supervisara directamente a cada FTOy a cada Agente Aprendiz durante al menos
un turno de servicio en cada Fase. Esto implica acompaniarlos en el patrullaje.

Colaborara con el Director del Distrito o Precinto en el proceso de seleccién de los
préximos FTO.

Velara que se cumpla con la disciplina en los adiestramientos que el FTO
administre al Agente Aprendiz, de acuerdo a las normas establecidas por la
Agencia.

Asumira los deberes y responsabilidades del Director de Distrito, Precinto o
Divisién en su ausencia, con relacién al funcionamiento del Programa en general.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Liderara el equipo y corroborara que los FTO observen la conducta adecuada,
dentro del ambito de su responsabilidad y de la funcién asignada en la unidad de
trabajo. El supervisor tendra que cumplir con las politicas y procedimientos del
NPPR; mantendra una buena apariencia personal y una actitud positiva hacia el
FTO, el Agente Aprendiz, el Programa y la Agencia.

Sera un ente conciliador entre el FTO y el Agente Aprendiz de forma tal que pueda
minimizar los conflictos y mantener una imagen positiva del Programa. De ser
necesario, podra coordinar con la Divisién de Psicologia del NPPR talleres sobre
solucién de conflictos y el manejo de estrés.

Revisara y aprobara todos los informes de observaciones diarias y semanales; las
evaluaciones finales de cada fase; y cualquier formulario que se desarrolle durante
el Programa.

Evaluara la calidad y consistencia de la formacion impartida por el FTO. En todo
momento el supervisor tendra que sefalar las debilidades y fortalezas que
observe; ademas de proporcionar orientacién al Agente Aprendiz y al FTO, de
manera profesional. Para llevar a cabo la evaluaciéon del Programa, tomara en
consideracion estos criterios:

Comportamiento general del personal bajo su ambito de control;
Los resultados de la revision de informes;

Las diferentes respuestas a través de la frecuencia de radio;,
Patrullar con los participantes del Programa;

Visitas al campo; y

Observacion directa de la participacion del Agente Aprendiz.

~P oo T

Asistird al FTO en el desarrollo e implementacién de estrategias de adiestramiento
para corregir los errores del Agente Aprendiz.

Facilitara las herramientas necesarias para la implementacion del Programa.

Aprobara las horas extras cuando sean necesarias y las solicitudes de horas
compensatorias o dias feriados del FTO y del Agente Aprendiz.

Mantendra contacto diario con cada Agente Aprendiz para supervisar y asegurar
su progreso continuo.

Desarrollara una opiniéon y remitirda su recomendacion sobre la necesidad de
ampliar el Programa; o en la alternativa, recomendar la separacion del servicio del
Agente Aprendiz.

D. Director de Precinto, Distrito o Director de Unidad del SAIC

1,

Conocera para poder supervisar el Programa dentro de su unidad de trabajo para
asegurarse de que el Supervisor del Programa y el FTO se desempefien conforme
a las politicas del Negociado y a las directrices que requiere el Programa.
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2.

10.

14,

Tomara todos los adiestramientos relacionados al Programa, para lograr una
seleccion justa, transparente y libre de prejuicios de los FTO y cumplira
correctamente con los procesos de evaluacion y supervision de los participantes
del mismo.

Se mantendra al tanto de las innovaciones en el proceso de formacion que puedan
ser aplicables al Programa.

Identificara y corregira aquellas técnicas que no cumplan con las mejores
practicas policiacas y dificulten el desempefio del Programa.

Recomendara a los FTO para el Programa.

Sera un modelo a seguir en cuanto al caracter y la filosofia del Programa. Mostrara
una imagen positiva, al entusiasmo e interés del personal involucrado en la
formacion, adoptara caracteristicas similares.

Garantizara la confidencialidad de los archivos con la informacién del personal
participante y los formularios administrativos que se generen.

Revisara los informes de observacion para evaluar la informacion relativa al
progreso del Agente Aprendiz. -

Procurara una comunicacién abierta con el Supervisor del Programa y personal
externo al mismo para mantenerse informado sobre el progreso presentado por
los participantes.

Participard activamente del proceso de formaciéon del Agente Aprendiz para
asegurar que el contenido sea relevante para el trabajo y en consonancia con los
procedimientos del Negociado.

Mantendra un archivo administrativo del personal y de la informacién relacionada
con los adiestramientos de cada uno de los participantes del Programa bajo su
jurisdiccion. De contar con el equipo disponible, los archivos de documentos
relacionados con los adiestramientos podran mantenerse de forma digital.

E. Coordinadores del Programa

1.

Coordinador Enlace del Programa

Sera un MNPPR con un rango no menor de sargento, nombrado por el
Comandante del Area correspondiente, con la aprobacién del CAOC o por el
Director del CIC con la aprobacion del CAIC, respectivamente, quien tendra las
siguientes responsabilidades:

a. Tramitara y/o darad seguimiento a las comunicaciones para los Comandantes
de Area y Directores de Precintos, Distritos, Directores de Unidades,
Divisiones Especializadas, de manera que no se interrumpan las fases del
programa ni se altere la prestacién de servicios a causa de las mismas.
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b. Facilitara aquella informacion entre los Directores que supervisen el programa,
que ayude a lograr una correcta transicion entre fases y rotacion de turnos de
servicio, segun lo establecido en el Manual. Esto se refiere a las
consideraciones en la asignacion de turnos que se implementan con éxito a
través de las distintas fases del programa y que facilitan el que los miembros
de nuevo ingreso obtengan todas las experiencias policiacas que requiere el
programa. Ademas, fomentara la uniformidad de experiencias en las distintas
unidades de trabajo.

c. Custodiard y remitird los expedientes de los MNPPR de nuevo ingreso al
SAQC y/o a las unidades de trabajo correspondientes.

d. Mantendra comunicacion directa con la Seccidon de Implementaciéon vy
Cumplimiento de la Oficina de Reforma del NPPR, con el propésito de
asegurar la implementacion correcta del programa y/o la correccién de fallas
identificadas durante el mismo.

e. Sostendra reuniones con los Directores de los Distritos, Precintos y Directores
de Unidades del SAC para conocer cualquier falla que se esté presentando en

la implementacién del Programa y ayudar en la correccion de las mismas.

f. Asistira a las reuniones convocadas por el CAOC, CAIC y Oficina de Reforma,
relacionadas al programa.

g. Mantendra actualizada la informacién de los expedientes y se asegurara que
las evaluaciones de los miembros de nuevo ingreso sean completadas segun
requerido.

h. Rendirad un informe mensual al Coordinador Central del Programa, en o antes
del dia cinco (5) de cada mes, sobre el progreso del Programa y cualquier
situacion extraordinaria o problema que se confronte con el mismo en su Area.

2. Coordinador Central del Programa

Sera un MNPPR con un rango no menor de Teniente Segundo, nombrado por el
CAOC con la aprobacién del Comisionado del NPPR.

a. Supervisara el Programa para garantizar el total cumplimiento.
b. Coordinara para que cada Agente Aprendiz, cada supervisor del SAOC vy del
SAIC, cada FTO del SAOC y del SAIC reciba una copia encuadernada del

Manual del Programa.

c. Completara los formularios requeridos como parte de la supervision del
Programa:

i. Observacién de campo.
ii. Analisis de evaluaciones diarias, semanales y al final de cada fase.
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iii. Planes de accion correctiva

iv. Entrevistas a participantes del programa

v. Patrullar con el FTO y el Agente Aprendiz.

vi. Investigar informacién recibida sobre el funcionamiento del programa.

Rendira un informe mensual al CAOC, en o antes del dia diez (10) de cada
mes, sobre el progreso del programa y cualquier destitucion de los
participantes del mismo.

Custodiara los expedientes de los participantes.

Notificara a través del CAOC a los candidatos rechazados en el programa,
la(s) razon(es) por la(s) cual(es) se tomé esa determinacion.

Constatara con los Directores de los Distritos, Precintos y Directores de
Unidades del SAIC, que los FTO asignados a sus respectivas unidades de
trabajo hayan disfrutado de las licencias a las que tienen derecho, segun la
Ley Niim. 8-2017, supra. Estas licencias tendran que ser disfrutadas antes del
inicio del Programa o al finalizar el mismo, ya que el Programa no podra
interrumpirse con este propésito.

En los casos donde el Agente Aprendiz se encuentre reportado por
enfermedad natural, accidente de trabajo, otras licencias ausentes del trabajo
se interrumpira el proceso de evaluacion y se extendera el mismo hasta que
cumpla con la totalidad de las ochocientas (800) horas minimas del Programa,
conforme a lo establecido en esta Orden.

V. Junta de Evaluaciéon de FTO
1. Composiciéon

La seleccion de los FTO del programa estara a cargo de la Junta de Evaluacion
de FTO (en adelante, Junta), la cual estara compuesta por:

1.

4.

5.

Un (1) MNPPR por cada una de las Areas Policiacas designadas por el
Comisionado.

Un (1) representante del Negociado de Recursos Humanos.

Un (1) MNPPR que represente a la Superintendencia Auxiliar en
Investigaciones Criminales (SAIC).

Un (1) MNPPR que represente a la SAEA.

Un (1) MNPPR en representacion de la Oficina de la Reforma.

2. Requisitos para formar parte de la Junta

4.

Los miembros de la Junta seran asignados por el CAOC, al inicio de cada
Academia.
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EI CAOC determinara quién sera el Presidente de la Junta.

Los MNPPR que integren la Junta tendran que tener un rango no menor de
sargento y experiencia de supervision en Distritos o Precintos.

En el caso del personal del sistema clasificado del NPPR, tendra que poseer
como minimo dos (2) afios de experiencia laboral en el NPPR.

Ninguno de los miembros de la Junta podra tener un historial de personal que
refleje querellas administrativas por uso excesivo de fuerza, hostigamiento
sexual, violacion de derechos civiles, violencia doméstica y/o actos
constitutivos de depravacion moral que hayan resultado sostenidas o que
esten pendientes de adjudicar.

3. Funciones de la Junta

1.

Evaluara el formulario mediante el cual el Director del Distrito o Precinto o
Director de Unidad recomienda a cada uno de los FTO;

Evaluara el expediente de personal de los candidatos a FTO;
Llevara a cabo la entrevista a los candidatos a FTO,

Solicitara a la SARP una certificacion mediante la cual se establezca que el
candidato que esta siendo considerado no tiene querellas administrativas por
uso excesivo de la fuerza, hostigamiento sexual, violacién de derechos civiles,
violencia domeéstica y/o actos constitutivos de depravacién moral, sostenidas
o pendientes de adjudicacion.

Evaluara la totalidad de las circunstancias del récord administrativo del
candidato, aunque éste no haya tenido querellas administrativas sostenidas.

Referira al Coordinador Central del FTO aquellos candidatos que aprueben el
proceso de entrevista.

VI. Disposiciones Generales
A. Interpretacion

1.

Las palabras y frases utilizadas en esta Orden se interpretaran segtn el
contexto y el significado sancionado por el uso comun y corriente.

Los términos usados en esta Orden en el tiempo futuro incluyen también el
presente; los usados en el género masculino incluyen el femenino y el neutro,
salvo los casos en que tal interpretacion resulte absurda; el singular incluye el
plural y el plural incluye el singular.

Pagina 15 de 16



Nam. 701 I Titulo: Programa Adiestramiento de Campo T

3. Siel lenguaje empleado es susceptible de dos 0 mas interpretaciones, debera
ser interpretado para adelantar los propésitos de esta Orden General y de la
parte, seccion o inciso particular, objeto de interpretacion.

B. Cumplimiento

1. La designacion de un MNPPR como FTO no le releva de sus deberes y
responsabilidades de atender e investigar todo incidente que ocurra en su
demarcacion durante su turno de servicio.

2. Todo candidato a FTO debera gozar de una buena reputacién moral en su
lugar de trabajo y en su comunidad en todo momento.

3. Todo MNPPR adiestrado y certificado utilizara un cintillo que estara fijado en
la manga izquierda de la camisa a media pulgada (%) de la costura superior.
Ademas, a un cuarto de pulgada (%) de este, se fijara la insignia del NPPR.

4. Todo MNPPR tendra la obligacion de cumplir con las disposiciones de esta
Orden y de informar a su supervisor inmediato o superior del sistema de rango,
sobre cualquier violacién a estas normas. Aquel MNPPR que incumpla con
cualquier disposicion estara sujeto a sanciones disciplinarias, posibles cargos
criminales y/o acciones civiles, segun corresponda.

C. Derogacién
Si cualquier disposicién de esta Orden General fuese declarada inconstitucional o
nula por un ftribunal, tal declaracién no afectara o invalidara las restantes
disposiciones de la misma.

D. Vigencia
Esta Orden General entrara en vigorel | de LLi-‘umLWa.. de 2019

s W -&;«& 2,/

Henr Escalerdelvera
mision
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Apéndice A

1. Simbolismo de los colores utilizados

a. Dorado

Este color representa ambicién, prosperidad, y la lucha por alcanzar la excelencia.
Azul Oscuro

Este color representa el poder de la razén, la sabiduria y la inteligencia. Es un color
que siempre hemos vinculado con la armonia, la devocién y la confianza, porque nos
hace pensar en todo aquello que perdura en el tiempo y requiere afinidad.

Blanco

Este color representa pureza, paz, perfeccion y optimismo.

2. Simbolismo del nombre de Oficial de Supervision Operacional

a. Oficial de Supervision

/\W

Como consecuencia de la responsabilidad del cargo que ejerce, el Oficial de
Supervision, debe hallarse plenamente capacitado para el ejercicio del cargo; debera
disponer de sélidos conocimientos respecto de los materiales, técnicas y
procedimientos que intervienen en la produccion y ademas debe disponer de
capacidades de mando y pedagégicas, que le permitan lidiar con el personal a
supervisar (Aprendices) y adiestrar. Es alguien que ensefia o transmite una doctrina
de modo sistematico y en vistas a uno o mas objetivos predeterminados.

Operacional
Es aquella fase del Proyecto durante la cual los mentores hacen contactos con los

aprendices, administrando los instrumentos de recoleccién de datos, registrando y
devolviendo a su sede para su procesamiento.



