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Propésito

Esta Orden General tiene el propdsito de cumplir con dos (2) objetivo primordial del
Negociado de la Policia de Puerto Rico (en adelante, NPPR), 1) proveer a los
miembros del NPPR (en adelante, MNPPR) una guia basica de los procesos y las
medidas de seguridad que seran requeridas durante las intervenciones vehiculares
realizadas por los MNPPR por violaciones a leyes, reglamentos y ordenanzas
aplicables a su demarcacion o ruta, especialmente las leyes que regulan el transito
de vehiculos de motor por las vias publicas de Puerto Rico; y 2) establecer guias para
los MNPPR para que puedan brindar ayuda a los automovilistas que confronta
problemas en las vias publicas de Puerto Rico.

Definiciones

Para la consulta de las definiciones de los conceptos y/o términos utilizados o
relacionados a esta Orden General, refierase al Glosario de Definiciones, titulado:
“Glosario de Conceptos Policiacos”.

Politica Publica de Igual Proteccion y No Discrimen

El Negociado de la Policia de Puerto Rico (en adelante, NPPR) reafirma en esta
Orden, su politica publica de no discrimen e igual proteccion de las leyes. Por tanto,
todo MNPPR mantendra un trato respetuoso en sus relaciones con las personas y le
garantizaran la absoluta proteccién de sus derechos humanos y civiles, en especial
la vida y la dignidad humana.

Por tal razén, queda terminantemente prohibido que los MNPPR discriminen contra
persona alguna en el desempefio de sus funciones basandose Unicamente en su
raza, color, sexo, origen o condicién social, nacionalidad u origen étnico, creencia o
afiliacion religiosa, orientacién sexual, identidad de género, expresion de género,
edad, afiliacion o creencias politicas, o impedimento fisico o mental, sin motivos
fundados que lleven al MNPPR a sospechar que la persona detenida ha violado una
ley, reglamento u ordenanza, ya sea municipal, estatal o federal. No obstante, los
MNPPR podran intervenir con un vehiculo, si tienen motivos fundados para creer que
el conductor o uno de los pasajeros del vehiculo, han cometido o estan en proceso
de cometer un delito o infraccion de ley.
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V.

Ademas, todo MNPPR tendra que abstenerse de cualquier tipo de accion o
manifestacion que constituya o pueda dar la apariencia de prejuicio o violacion de los
derechos que anteceden a una persona o grupo en particular.

Ayuda al Automovilista

Una de las estrategias del NPPR para evitar los delitos o que se produzcan hechos
con consecuencias negativas es el patrullaje preventivo vehicular o a pie. Durante un
patrullaje por las vias publicas de Puerto Rico los MNPPR pueden encontrarse
infractores de la ley y conductores con problemas mecanismos, de salud o
extraviados. Por lo anterior, los MNPPR cumpliran con lo siguiente:

A.

Brindaran ayuda a un automovilista con problemas en las vias publicas. Esto, no
solamente evita accidentes y previene delitos contra estos, sino que constituye un
mecanismo de interaccion ciudadana que aviva nuestros postulas' y fortalece
nuestra imagen ante la opinién publica.

Cuando se les solicite algun tipo de informacion (ej.: direcciones, entre otros),
orientaran a la persona con prontitud y cortesia. Proveer informacién con gusto y
disposicién amable fomenta la buena voluntad; pero, por lo contrario, si el MNPPR
se impacienta porque la persona no lo entiende prontamente, o demuestra
disgusto porque le solicita tal servicio, creara resentimiento. Esta accion laceraria
laimagen del NPPR y fomentaria la desconfianza de esta. Ademas, se incumpliria
con la filosofia del “Policia Comunitario” y la ética policiaca del NPPR.

Cuando no puedan orientar a la persona por desconocer la informacién solicitada,
se lo manifestara a ésta y, procedera a indicarle el lugar a donde la puedes ayudar.
Cuando la informacion solicitada es de vital importancia o urgencia, el MNPPR
solicitara la misma a Centro de Mando, Radio Control o dependencia policiaca,
segun corresponda.

Cuando observen vehiculos estacionados por aparentes desperfectos mecanicos,
neumatico vacio, atascado, falta de combustibles o estén solicitado servicios de
graas, los MNPPR se detendran y se cercioraran de la situacion y le proveeran la
ayuda posible. En estas circunstancias, los MNPPR siempre tomaran las debidas
precauciones de seguridad, a saber:

1. Evitara el exceso de confianza. Esto, porque independientes el desperfecto
fuere o parecieres real, podria tratarse de alguna distraccién para realizar o
encubrir un acto delictivo hacia una propiedad, un tercero o contra el mismos
MNPPR.

2. Informaran a Centro de Mando o Radio Control la direccion, tablilla y

descripcién del vehiculo, cantidad de personas, y la problematica percibida.

1 Articulo 2.13, Ley 20-2017, segin enmendada, conocida como Ley del Departamento de Seguridad Plblica de
Puerto Rico.
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3. Seleccionaran un sitio seguro y, colocaran el vehiculo oficial en la forma y a la
distancia establecida en el adiestramiento ofrecido por la Superintendencia
Auxiliar en Educacion y Adiestramiento (en adelante, SAEA).

4. Encenderan las luces de emergencia y se comunicara a través del altoparlante
con el conductor. Los MNPPR siempre tomaran en consideracion el uso del
altoparlante en areas urbanas, sin comprometer su seguridad.

5 De ser necesario un acercamiento con el conductor, los MNPPR lo informara a
Centro de Mando o Radio Control. Este acercamiento sera conforme al
adiestramiento ofrecido por la SAEA.

E. Si a problematica identificada esta relacionado con neumaticos vacio, falta de
combustibles, desperfectos mecanicos, los MNPPR orientara al conductor que
se comunique al Servicio de Carreteras privado o, a de Metro Pista el cual
provee servicio gratuito las veinticuatro (24) horas del dia y lo siete (7) dias de
la semana en toda la autopista PR-22 y PR-5.2 Los MNPPR se mantendran su
patrullaje cerca del lugar de la problemaética, hasta que la misma sea resuelta o,
hayan sido debidamente relevado por otro MNPPR o Policia Municipal.

F. Cuando un vehiculo se encuentre en la via publica por las problematicas antes
aludidas, los MNPPR realizaran lo siguiente:

1. Informaran a Centro de Mando o Radio Control, conforme a lo establecido en
esta Orden.

2. Colocaran el vehiculo oficial conforme al adiestramiento ofrecido por la SAEA.

3. Encenderan las luces de emergencia y se comunicara a través del altoparlante
con el conductor.

4. Instruiran al conductor que lo escoltara hasta el paseo de la carretera o lugar
seguro para la proteccion y conservacion de la propiedad y la vida suya y de
terceros. En los casos donde no se pueda remover el vehiculo de la via
publica, los MNPPR se comunicaran con Metro Pista o, permaneceran en el
lugar hasta que llegue una grua.

5. Una vez el vehiculo este fuera de la via publica, los MNPPR orientaran al
conductor sobre el Servicio a la Carretera, segun establecido en esta Orden.
Ademas, se mantendran realizando patrullaje cerca del lugar de la
problematica, con las luces de emergencias encendidas.

G. Carente de Alumbrado

Cuando un vehiculo y/o lugar se encuentra en carente de alumbrado los MNPPR
realizaran lo siguiente:

2 Metro Pista, (787) 705-8699.
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Informaran a Centro de Mando o Radio Control, conforme a lo establecido en
esta Orden.

Colocaran el vehiculo oficial conforme al adiestramiento ofrecido por la SAEA.

Encenderan las luces de emergencia y se comunicara a través del altoparlante
con el conductor, para cerciorarse de la problematica.

Orientaran al conductor, de ser necesario, sobre el Servicio a la Carretera,
segun establecido en esta Orden.

En los casos donde el vehiculo y el lugar carezcan de alumbrado, los MNPPR
se mantendra en el lugar con las luces de emergencia y a la distancia
establecida en el adiestramiento ofrecido por SAEA. Sin embargo, si
solamente el vehiculo es el que carece de alumbrado, los MNPPR se
mantendran realizando patrullaje cerca del lugar de la problematica, con las
luces de emergencias encendidas.

H. Emergencias de Salud

Cuando un MNPPR observe a un conductor y/o sus pasajeros con alguna
emergencia de salud realizaran lo siguiente:

1.

Informaran a Centro de Mando o Radio Control, conforme a lo establecido en
esta Orden.

Encenderan las luces de emergencia y se comunicara a través del altoparlante
con el conductor, para cerciorarse de la problematica, y acto seguido,
colocaran el vehiculo oficial conforme al adiestramiento ofrecido por la SAEA,
acto.

Realizaran el acercamiento sera conforme al adiestramiento ofrecido por la
SAEA.

Realizaran las gestiones pertinentes a la emergencia medica, a través de
Centro de Mando o Radio Control.

En los casos donde un vehiculo en movimiento tiene una emergencia médica,
que redunde en la perdida de una vida, los MNPPR daran preferencia de paso
y lo escoltaran hasta la institucién hospitalaria. El Supervisor sera noticiado,
inmediatamente, de esta escolta, mas aln, cuando los MNPPR tenga que
pasar los limites de su jurisdiccion.

Cuando un Supervisor se notificado sobre una escolta que pasara los limites

jurisdicciones, procedera a realizar gestiones con las otras demarcaciones

policiacas. En los casos donde estas gestiones sean infructuosas, el

Supervisor podra autorizar a los MNPPR que realiza la escolta, a continuar

hasta la institucién hospitalaria o hasta la demarcacion que los pueda relevar.
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. Servicios de Gruas

Los MNPPR tendran la responsabilidad de verificar que toda grua y operador
que llegue al lugar de la problematica, esté debidamente autorizado por la
Comisién de Servicio Pubico (CSP) y conforme a la Ley Num. 22-2000, segln
enmendada, conocida como Ley de Vehiculos y Transito de Puerto Rico.

J. Comunicaciones

Cuando un conductor no cuente con artefacto tecnolégico para realizar
comunicaciones o, estos no estén disponibles en areas cercanas, los MNPPR
ayudara a éste a través de Centro de Mando o Radio Control. Esta ayuda podra
ser las siguientes:

1. Servicio a la Carretera.

2. Comunicacion con familiares, amigos o lugar de trabajo.

K. Todo servicio realizado por los MNPPR sera documentado mediante en formulario
PPR-621.2, titulado: Otro Servicio”.

V. Normas de Intervencion Vehicular Tipica u Ordinaria con un Infractor

Durante la pandemia de COVID-19, el uso de mascarillas es imprescindible. Pero,
aunque sabemos la eficacia con la que las mascaras pueden reducir la propagacion
del COVID-19, esta practica tuvo efectos secundarios imprevistos que impactan
directamente en la capacidad de operacion de los MNPPR. Una consecuencia de
la misién critica que se pasa por alto es la falta de conciencia de como las mascaras
afectan la capacidad para comunicarse a través del radio de comunicaciones y/o
con las personas intervenidas.

Hay dos (2) riesgos a tener en cuenta: primero, puede hacer que las
comunicaciones de los MNPPR sean incomprensibles, requiriendo que repita la
misma; en segundo lugar, repetirse en intervenciones especificas puede poner en
peligro la vida e incluso poner en peligro su mision.

Cada segunda cuenta cuando los MNPPR responden a las querellas. Las
comunicaciones claras son fundamentales para el trabajo policiaco y el uso de una
mascara afecta directa y negativamente a estas situaciones. Los MNPPR no puede
correr el riesgo de una falta de comunicacion que resulte en un error evitable y
potencialmente fatal.

Los MNPPR podran pensar que quitarse la mascara para hablar claramente en su
radio comunicaciones es una opcion, pero es arriesgado y no cumple con las
practicas recomendadas de Salud Publica en Puerto Rico. Silos MNPPR se quitas
la mascara cada vez que hablan, estan frustrando el propdsito protector de la
mascara y poniendo a otros en riesgo de contagio.
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A. Facultad de Intervenir o Detener a un Conductor de un Vehiculo

Se cometa una falta administrativa bajo la Ley Num. 22-2000, supra.

Se infrinjan las disposiciones de la Ley Num. 8 del 5 de agosto de 1987,
conocida como Ley para la Proteccién de la Propiedad Vehicular, segun
enmendada.

Se infrinjan las disposiciones de la Ley Num. 119-2011, segln enmendada,
conocida como Ley Uniforme de Confiscaciones.

Se viole cualquier Ordenanza Municipal que autorice al NPPR a intervenir con
conductores de vehiculos dentro de la jurisdiccion de cada municipio.

Existan motivos fundados para creer que se ha cometido un delito con el
vehiculo o el conductor o pasajero haya cometido un delito o tenga una orden
de arresto en su contra.

B. Lugar para la Intervencion

El MNPPR seleccionara un sitio seguro, preferiblemente amplio y comodo,
antes de realizar una intervencion vehicular con un infractor. Ademas, tomara
las siguientes medidas:

a. Seleccionara un lugar iluminado y concurrido por personas, en especial
cuando sea de noche o madrugada.

b. Debe seleccionar un sitio que esté fuera de la zona de rodaje y que no
obstruya el transito.

c. Si la intervencion es con vehiculos pesados, se asegurara que dicha
intervencion cumpla con las medidas de seguridad necesarias, en relacion
con el area seleccionada para la detencion (ej.: que sea un terreno solido
que resista el peso de estos).

d. No estacionara el vehiculo oficial en intersecciones, puentes, curvas,
lomas, sitios oscuros, lugares solitarios y entradas o salidas.

e. No podréa obstruir el libre transito o cualquier via publica donde su seguridad
y la de terceros se encuentre en peligro.

Si al momento de intervenir, el MNPPR no encuentra un lugar adecuado para
detener al infractor, continuara la marcha hasta encontrar un sitio seguro
donde pueda ordenarle que se detenga. No obstante, si se observa a un
infractor guiando de manera temeraria o, que de acuerdo a la experiencia del
MNPPR, tenga motivos fundados para creer que esta guiando bajo los efectos
de bebidas embriagantes o sustancias controladas, detendra al infractor
inmediatamente y solicitara refuerzos, cuando sea necesario.
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C. Procedimiento de Intervencion

Después de escoger un lugar seguro para detener al infractor, los MNPPR
seguiran los siguientes pasos:

1.

Seguir al vehiculo que va a ser intervenido sin encender el biombo, y se
comunicara con el radio operador de Centro de Mando o Radio Control para
informar su localizacién, la razén por la cual esta deteniendo al conductor,
numero de tablilla, marca, modelo y color del vehiculo a ser detenido, si tiene
caracteristicas de estar involucrado en un accidente, el nimero y la descripcion
fisica de los ocupantes del vehiculo, segun haya sido percibida a distancia por
el MNPPR. El radio operador verificara si existe una orden de arresto contra el
duefio registral del vehiculo y si el vehiculo posee algun gravamen (Ej.: hurto,
robo, desaparecido), segin lo establece la Orden General Capitulo 400,
Seccion 408 titulada: “Acceso y Manejo a los Sistemas de Informacion de
Justicia Criminal” (en adelante, OG-408).

Como norma general, los MNPPR procederan a esperar que el radio operador
suministre la informacién antes solicitada, antes de intervenir con el vehiculo.
Sin embargo, en ocasiones, las actuaciones del conductor de un vehiculo
provocaran que se proceda a intervenir sin esperar la respuesta del radio
operador. En estos casos, el MNPPR procuraréd no realizar una intervencion
directa con el infractor hasta que reciba la informaciéon o haya mas unidades
de apoyo.

En toda intervencién se tomara en consideracion que el infractor puede que no
sea el duerio registral del vehiculo.

Una vez el MNPPR reciba la informacién del radio operador, con el fin de
notificarle al infractor que va a ser detenido, procedera a encender los biombos
y simultdneamente hara toques cortos de sirena acompariados de toques de
bocina, para hacer mas facil llamar la atencion del conductor que se sigue. Tan
pronto se perciba que el conductor ha entendido la sefial, el MNPPR reducira
la velocidad de la patrulla, si es posible, y se colocara a una distancia prudente
del vehiculo seguido. Ademas, mantendra esta misma posicion hasta que
ambos vehiculos se detengan con seguridad en un lugar adecuado.

En los casos donde un infractor no se detenga, el MNPPR se asegurara de
que éste entendié su intencion de detenerlo. Por lo tanto, continuara usando
la sirena, bocina, luces de emergencia y se comunicara a través del
altoparlante, ya que el infractor podria estar distraido y no haber escuchado o
visto la patrulla, o no entender la intencion del MNPPR.

Cuando un MNPPR cumpla con las notificaciones o avisos antes mencionados

y se percate que un infractor hace caso omiso a la sefal de detenerse,

notificara al Centro de Mando o Radio Control tal situacion y, tomando todas

las debidas precauciones, se acercara al vehiculo a ser intervenido. Acto

seguido, guardando una distancia prudente, observara a los ocupantes y la
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posicion de cada uno en el vehiculo, para determinar si existe amenaza a la
seguridad. Después de cerciorarse que no existe amenaza, nuevamente,
utilizara el altoparlante para instruirle al infractor que se detenga.

Los MNPPR conservaran una distancia prudente detras del vehiculo en
movimiento, para evitar un choque de auto contra la patrulla u otro vehiculo, a
consecuencia de movimientos imprevistos realizados por el infractor.

En caso de que el MNPPR alcance al infractor porque la persona se detuvo
ante una sefial de transito tales como; semaforo; pare; ceda;, o una
interseccién; entre otros, le indicara mediante el altoparlante que después de
cumplir con las reglas de sefiales de transito, se detenga a la derecha fuera de
la zona de rodaje. Por tanto, seguira al infractor hasta el sitio indicado para
detenerlo y estacionara la patrulla de manera segura y correcta, conforme al
adiestramiento recibido por la Superintendencia Auxiliar de Educacion y
Adiestramiento (en adelante, SAEA).

El MNPPR esperara el momento apropiado para detener el vehiculo del
infractor de forma segura y correcta, para evitar exponer la seguridad y vida,
del MNPPR, la del conductor o de terceros.

D. Reacciones de los Conductores y/o Infractores

il

Todo infractor debera detenerse inmediatamente ante las instrucciones de un
MNPPR. No obstante, en los casos donde no se detenga, los MNPPR
prestaran mayor atencion al comportamiento del Conductores y/o Infractores.

Durante las intervenciones se tomara en consideracion que los conductores
reaccionan de distintas maneras ante la sefial de un MNPPR para detenerse.
Para manejar estas situaciones, el MNPPR utilizara los criterios de prudencia
y razonabilidad. Es decir, las medidas o decisiones que otros policias tomarian
en su misma situacién, con el mismo conocimiento y experiencia conforme al
adiestramiento recibido por la SAEA y las politicas aplicables.

E. Precauciones Durante una Intervencion

1.

Todo MNPPR se asegurara que haya suficiente distancia entre la patrulla y el
vehiculo intervenido antes de ordenar a un infractor a detenerse, para que, de
esta forma, pueda estacionar en forma segura la patrulla detras del vehiculo.

Cuando el infractor detenga su vehiculo en la zona de rodaje, el MNPPR se
mantendra en la parte posterior con el biombo encendido y, tomando las
debidas precauciones, le indicara al infractor a traves del altoparlante que
ponga nuevamente el vehiculo en marcha y se estacione lo mas a la derecha
posible, fuera de la zona de rodaje.

Cuando el MNPPR intervenga con una persona bajo la creencia que la misma
puede estar conduciendo un vehiculo de motor bajo los efectos de bebidas
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embriagantes o sustancias controladas, y éste se detiene en la via de rodaje,
no le permitira que contintie la marchay le ordenara a la persona que se mueva
del area del volante. En estos casos, el MNPPR movera el vehiculo a un area
segura fuera de la zona de rodaje, si esto no es posible debido a que pondria
en riesgo la seguridad, se mantendra detras del vehiculo a ser intervenido,
encendera las luces intermitentes y solicitara refuerzos. El proceso antes
mencionado sera conforme al adiestramiento provisto por la SAEA.

Cuando un infractor se rehisa a cumplir con las 6rdenes de detenerse e
intenta darse a la fuga, o toma alguna otra accién evasiva, el MNPPR
informara al Centro de Mando o Radio Control de tal situacién. Centro de
Mando o Radio Control tendra la responsabilidad de identificar y notificar a
la patrulla mas cercana para que preste cooperacion en la detencién del
vehiculo, de manera inmediata. Acto seguido, informara al Supervisor de
turno sobre notificacion.

Si el conductor del vehiculo no puede ser intervenido, sera suficiente una
descripcion de este y la del vehiculo, incluyendo la tablilla, para presentar una
denuncia al Tribunal en una fecha posterior.

F. Detencion en Vias Publicas de Dos (2) o mas Carriles

Las intervenciones en vias publicas de dos (2) o mas carriles en cada direccion,
se realizaran de la siguiente manera:

1

Si el infractor conduce su vehiculo por un carril que no sea el de la derecha, el
MNPPR mantendra el vehiculo oficial a una distancia prudente en la parte
posterior de este. En estos casos, el MNPPR procedera a encender los
biombos, realizara toques cortos de la sirena y por el altoparlante le indicara al
conductor que cambie de carril, segun las instrucciones impartidas. Es
importante destacar que el MNPPR indicara a los demas conductores, que se
dispone a ordenarle al infractor las instrucciones para realizar un cambio de
carril para detenerlo fuera de la via de rodaje.

Una vez detenidos, el MNPPR ubicara la patrulla conforme al adiestramiento
provisto por SAEA.

G. Intervenciones en Direccion Contraria

Cuando un infractor esté manejando en la zona de rodaje en direccion contraria a
la que se encuentra la patrulla, los MNPPR tomaran las siguientes medidas:

s

Encenderan la sirena y el biombo, y pondran la sefial direccional para virar en
direccion al vehiculo que se pretende intervenir. En muchas ocasiones, el
infractor al observar dicha accién se detiene.
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Sacaran la patrulla de la zona de rodaje y esperaran la oportunidad para virar
y seguir al vehiculo que pretende intervenir. Este movimiento debera ser
realizado tomando todas las precauciones necesarias.

Los MNPPR NO se bajaran de la patrulla para intentar detener al infractor,
haciéndole sefiales de mano. Esto expondra al policia y a terceros a un grave
peligro de muerte o grave dafio corporal.

Cuando se posicione la patrulla en la misma direccion del infractor, el MNPPR
procedera a intervenir conforme al proceso establecido en el adiestramiento
recibido por la SAEA.

En los casos donde el infractor se pierda de vista, o cuando no pueda virar en
su misma direccion, el MNPPR solicitara apoyo a través del radio de
comunicaciones, para que otras unidades estén alertas. Ademas, cuando se
esté solicitando apoyo, se informara el motivo fundado para detener a este.

. Seguridad en una Intervencién Vehicular

Al acercarse al infractor, el MNPPR tomara todas las precauciones posibles para
garantizar su seguridad, incluyendo, pero sin limitarse a las siguientes:

1.

Mantener el biombo encendido y/o los focos “spot lights” durante la
intervencion. Ademas, si es de noche, encendera las luces largas de la patrulla
y enfocara en direccion al vehiculo intervenido, especificamente hacia el
espejo retrovisor interior o el espejo retrovisor izquierdo (area del conductor),
incluyendo los focos “spot lights”. De esta forma, el MNPPR podra tener una
posicién tactica segura que le permitird observar los movimientos de los
ocupantes del vehiculo detenido y dificultara a estos ver al MNPPR mientras
realiza el acercamiento al vehiculo intervenido.

2. Antes de bajarse de la patrulla, el MNPPR instruira por el altoparlante al

infractor y a sus pasajeros que se mantengan sentados en el interior del
vehiculo. En los casos en que sea necesario que el conductor y/o los pasajeros
se bajen del vehiculo, el MNPPR le instruird por el lado que los pasajeros
desocupen el vehiculo y donde deberan pararse (ubicarse) fuera de la via de
rodaje, en todo momento salvaguardando la seguridad de las personas.

Después de evaluar la situacion y determinar que no hay peligro o riesgo de
confrontacion, o el peligro ha disminuido, se podra considerar, como cortesia,
mover el punto de mira (direccion) del foco o “spot light” a otra zona del
vehiculo. Dicha consideracion la tomara el MNPPR cuando regrese a la
patrulla para continuar los procesos que motivaron la intervencion, siempre y
cuando el equipo de la patrulla le provea dicha opcion. Ante estas medidas de
seguridad, si el infractor pregunta las razones por las cuales se esta utilizando
dicha tactica de iluminacion hacia su vehiculo, se le orientara que es por su
seguridad y la de los MNPPR.
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Al utilizar las tacticas de iluminaciéon antes mencionadas, se tomaran las
debidas precauciones para que no se enfoque a otros conductores.

Mientras se realiza el acercamiento hacia el vehiculo intervenido, se
observaran en todo momento los movimientos de los ocupantes. En caso que
desee cambiar la tactica de acercamiento para intervenir por el lado derecho,
NO podran quedarse ubicados entre la parte posterior del vehiculo intervenido
y la parte frontal de la patrulla. No obstante, los MNPPR podran cruzarse por
el lugar antes mencionado, tomando las debidas medidas de seguridad segun
el adiestramiento recibido de SAEA.

Como norma general, cuando el vehiculo oficial es una motora o bicicleta, el
acercamiento sera por el lado derecho del vehiculo intervenido. No obstante,
el MNPPR podra realizar el acercamiento por el lado izquierdo cuando pueda
determinar que el riesgo de ser arrollado o sorprendido es minimo y el nivel de
seguridad de este y de terceros aumenta.

Si la intervencion es con una sola persona, el MNPPR debera pararse
(ubicarse), seguin el adiestramiento recibido por la SAEA.

En las intervenciones donde haya pasajeros, ademas del infractor, en especial
en la parte posterior del vehiculo, el MNPPR procedera a pararse (ubicarse)
segun el adiestramiento recibido por la SAEA.

En las intervenciones donde el MNPPR evalle que corre algin riesgo de ser
arrollado por otro vehiculo, podra realizar el acercamiento por el lado derecho,
segun el adiestramiento recibido por la SAEA.

10.Cuando dos (2) MNPPR estén patrullando juntos, el policia interventor se

1.

acercara al vehiculo, segun el adiestramiento recibido por la SAEA. El policia
que esta acompafiando al policia interventor tendra que asumir, en todo
momento, una posicién de proteccion, manteniéndose pendiente al infractor
intervenido y a los pasajeros. El MNPPR que acompane al policia interventor
abrira la puerta de la patrulla, conforme al adiestramiento recibido por la SAEA.

Queda terminantemente prohibido que los MNPPR se detengan en zonas de
alta peligrosidad del vehiculo intervenido segun el adiestramiento recibido por
la SAEA, en especial la parte frontal o posterior, para realizar el proceso de
completar un boleto o para verificar la vigencia del marbete. Siempre existe la
posibilidad de ser arrollado deliberadamente o por nerviosismo del infractor
detenido.

Cémo Dirigirse al Infractor

En cada intervencion vehicular el MNPPR se mantendra firme en sus actuaciones,
pero siempre observando una posicion de cortesia y educacion con las personas.
Por tal razon, se dirigira al conductor/infractor utilizando las siguientes normas de
etiqueta:
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Durante la intervencion, el MNPPR se colocara de manera tal que pueda
observar el interior del vehiculo y al infractor al mismo tiempo.

Saludara cordialmente al infractor y se identificara con el rango y apellido. En
el caso de que el MNPPR no esté uniformado, tendran visible en todo
momento sus credenciales, y de ser necesario, las ensefara al infractor para
que este las pueda verificar si asi lo desea. Ademas, le informara a que
Distrito, Precinto o Unidad de trabajo esta adscrito, el motivo de la detencién
y las violaciones de la ley que aparentemente haya cometido. Igualmente, el
infractor vendra obligado a identificarse con el MNPPR, si asi este se lo
solicitare, y también debera mostrarle todos los documentos que debe llevar
consigo y/o en el vehiculo, conforme a la Ley 22-2000, supra, y sus
reglamentaciones.?

Durante toda intervencién, los MNPPR se comunicaran de forma clara y
pausada, en un tono de voz audible, asimismo, pondran especial atencion
en su vocabulario y en la técnica utilizada para informar al infractor sobre la
violacién cometida.

Como regla general, no se utilizaran vehiculos oficiales no rotulados o
vehiculos confidenciales en intervenciones vehiculares. Por excepcion
se permitira realizar intervenciones vehiculares en casos de vigilancia y
seguimiento en las siguientes circunstancias:

a. Experiencia previa de fuga de la persona que conduce el vehiculo.
No se tenga disponibles vehiculos oficiales rotulado cerca del lugar.

c. Falla en la cobertura de comunicaciéon requiere realizar intervencion
inmediata.

d. Vehiculo esté equipados con luces de emergencia, sirenas, altoparlante,
luces intermitentes y de alta intensidad.

En el caso que no seden las circunstancias antes aludidas, los vehiculos
oficiales no rotulados sélo podran dar seguimiento hasta que un vehiculo
debidamente rotulado se encuentre disponible para continuar con la
intervencion, excepto que el vehiculo infractor se haya detenido antes.

Solicitara al infractor que le provea la licencia de conducir y el Permiso para
Vehiculos de Motor o Arrastres. Ademas, observara detenidamente todos los
movimientos de este cuando esté buscando dichos documentos. En caso de
que el infractor realice algtin movimiento inusual, el MNPPR corroborara con
cortesia y firmeza las razones por las cuales se dio esa accion.

El MNPPR solicitara, obtendra y verificara los documentos requeridos al
infractor segtin lo aprendido en el adiestramiento de la SAEA. Al requerirle

3 Artfculo 10.22- Autoridad de Agentes del Orden Piblico. (9 L.P.R.A. Secc. 5302)
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J.

10.

11.

12,

los documentos, el MNPPR NO aceptara tomar en sus manos billeteras o
“wallets”, carteras o carpetas. En tales circunstancias, le solicitara al infractor
que remueva la licencia de conducir y/o el registro del vehiculo de donde lo
tenga guardado antes de aceptarlo. Esto evitara cualquier alegacion
posterior a la intervencion de que el MNPPR tenia dicha propiedad en su
control y una vez devuelta al infractor, le faltaba algo.

La informacién impresa en estos documentos sera verificada en los Sistemas
de Informacién NCIC, DAVID Plus o cualquier otro sistema que se encuentre
disponible en el NPPR. De igual manera, el MNPPR procedera a corroborar,
con las debidas precauciones, el nimero de marbete adherido al cristal y el
nimero de serie impreso por el manufacturero en el panel de instrumento
(“dashboard”) con el permiso de vehiculo de motor. EI nimero de serie del
panel de instrumento es publico, por lo tanto, cuando un infractor se niegue
a mover algun tipo de objeto y/o papel que obstruya la visibilidad del mismo,
los MNPPR, tomando las debidas precauciones, podran introducir su mano
al area de la cabina para remover el(los) mismo(s).*

Proveera instrucciones al infractor antes de regresar a la patrulla. Por
ejemplo, luego de obtener los documentos solicitados, si aplica, le informara
al conductor que regresara a la patrulla a examinar los documentos que le
fueron entregados. Ademas, solicitara que se mantenga sentado dentro de
su vehiculo por la seguridad de ambos. En los casos donde el MNPPR
requiera que el conductor y/o pasajeros se baje del vehiculo, le instruira
dénde quiere que se quede parado (ubicado) y le solicitara que mantenga
sus manos visibles en todo momento.

El boleto por la falta administrativa sera expedido segun dispone la Orden
General Capitulo 600, Seccion 643, titulada: “Expedicion de Boletos por
Faltas Administrativas Ley 22-2000”, (en adelante, 0OG-643). En el caso de
las unidades de trabajo que expidan boletos electrénicos cumplimentaran los
mismos de conformidad con la Carta Circular NPPR-2020-2

Culminada la intervencion, se asistira al infractor para que se integre
nuevamente a la via de rodaje. Esto demostrara cortesia de parte del
MNPPR y es una practica que brindara seguridad tanto para el infractor como
para los otros conductores que transitan por la via de rodaje.

Una intervencion tipica u ordinaria no deberd tomar mas de veinte (20)
minutos en culminarse.

Intervencién con Sospechoso de Delito

Toda intervencion vehicular donde existan motivos fundados para creer que el
conductor o pasajero es sospechoso de haber cometido un delito, requerira de
tacticas especiales para mantener un nivel de seguridad, segun las circunstancias

4 New York v. Benigno Class 475 US 106 (1986)
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de esta. Por tal razén, los MNPPR procederan segun el adiestramiento recibido
por la SAEA y tomaran las siguientes precauciones:

1.

Se comunicaran inmediatamente por radio a Centro de Mando o Radio Control,
seglin corresponda, y describiran detalladamente la situacion (delito
cometido), la persona(s) sospechosa(s), el vehiculo intervenido y solicitara el
refuerzo necesario inmediatamente. Las descripciones del vehiculo
intervenido incluiran, pero sin limitarse a: el nimero de tablilla, la cantidad de
ocupantes y el lugar de la intervencion. No obstante, de suscitarse una
persecucion vehicular, el MNPPR seguira las normas establecidas en la Orden
General Capitulo 600, Seccion 623, titulada: “Persecuciones Policiacas”.

Una vez se detenga el vehiculo a ser intervenido, el MNPPR le instruira al
conductor, segun el adiestramiento recibido por la SAEA.

EI MNPPR se colocara en la patrulla en un lugar seguro, acto seguido, instruira
al conductor y a todos los pasajeros del vehiculo que pongan sus manos en
un area visible, segun el adiestramiento de SAEA.

Después de estar debidamente protegido, el MNPPR pedira al conductor y/o
pasajeros que se observen con actitud sospechosa, que se bajen lentamente
del vehiculo, segun el adiestramiento recibido por la SAEA.

Con la salida de cada persona sospechosa de haber cometido delito del
vehiculo intervenido, el MNPPR procedera con su arresto, segun los
procedimientos que se establecen en el adiestramiento de Técnicas vy
Mecanicas de Arrestos, que ofrece SAEA.

El MNPPR se mantendra alerta sobre cualquier movimiento del (de los)
sospechoso(s) y observara dentro del vehiculo para determinar si existe algun
instrumento o arma que pueda ser utilizada por este en su contra.

El MNPPR no disminuira, ni descuidara su seguridad, aunque la situacion
aparente estar bajo control. El MNPPR que haya realizado el arresto cumplira
los procedimientos establecidos en la Orden General Capitulo 600, Seccidn
615, titulada: “Arrestos y Citaciones” (en adelante, OG-615), en cuanto a la
notificacién del supervisor, verificacién del sospecho en los sistemas y la
cumplimentacion de informes. Cuando sea viable verificara que se haya
realizado la entrada y la cumplimentacion de los formularios requeridos en el
Sistema GTE.

Si durante la intervencion, el MNPPR adviene en conocimiento sobre el estatus
migratorio y/o ciudadania extranjera de la persona detenida o arrestada,
procedera conforme a la Orden General Capitulo 600, Seccion 626, titulada:
“Intervencion con Personas Extranjeras” (en adelante, OG-626).

Pagina 14 de 21



| Num.: 619 . Titulo: Intervencion Vehicular

K. Conducta(s) No Cooperadora(s) Durante una Intervencion

Cuando el infractor intervenido se niegue a proveer los documentos solicitados, el
MNPPR tomara las siguientes medidas:

1

2.

Mantendra la calma,;

Intentara persuadir al infractor para que provea los documentos o su
informacion;

Se le advertira de forma calmada que su negativa a entregar los documentos
puede constituir el delito de obstruccion a la justicia, que puede ser arrestado,
y su vehiculo sera removido a un lugar seguro;

Si aun advirtiéndole las consecuencias de su negativa este rehlsa proveer sus
documentos, el MNPPR procedera a realizar el arresto y a notificar al
supervisor, segln los procedimientos establecidos en la OG-615. Ademas,
debera trasladar el vehiculo intervenido hasta el cuartel. De este ser el caso,
el MNPPR cumplimentara el formulario PPR-128, titulado: “Inventario de
Vehiculo” (en adelante, PPR-128).

Si el infractor muestra alguna resistencia durante el arresto, el MNPPR
cumplira con las disposiciones contenidas en la Orden General Capitulo 600,
Seccién 601, titulada: “Reglas de Uso de Fuerza” y la Orden General Capitulo
600, Seccién 605, titulada: “Informe e Investigacion de Incidentes de Uso de
Fuerza”.

VI. Uso llegal de Licencia de Conducir

A. Infractor con Licencia de Conducir

1.

En los casos donde el Infractor tiene licencia de conducir, pero no la lleva
consigo, el MNPPR seguira los siguientes pasos:

Entrevistara al infractor y le solicitara sus datos personales, como, por ejemplo:

a. Nombre completo;

b. Direccion residencial; y

c. Numero de licencia de conducir, o seguro social o fecha de nacimiento si
el infractor lo sabe de memoria.

Una vez corroborada la informacién en el Sistema DAVID Plus, el MNPPR
procedera a expedir el boleto al infractor por las correspondientes infracciones
a la Ley 22-2000, supra, y por no tener en su posesion la licencia de conducir
vehiculos de motor.
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2. En los casos donde el infractor tiene licencia de conducir, pero esta vencida o
suspendida, el MNPPR seguira los siguientes pasos:

a. Corroborara dicha informacion y de resultar positiva, el MNPPR le
informara sobre la violacién al Articulo 3.23(A) de la Ley 22-2000, supra.

b. En caso de que el infractor se encuentre acompafiado, el MNPPR le
preguntara al acompariante si posee una licencia de conducir valida y
vigente, segln requerida por ley para el tipo de vehiculo.

3. Siel acompariante manifiesta que tiene la licencia de conducir, el MNPPR le
solicitard la misma para verificarla. En estos casos, se corroborara si el
acompariante se encuentra en condiciones para conducir, si la licencia es
valida, esta vigente y para el tipo de vehiculo.

4. Si el acompanante del infractor se encuentra apto para conducir, el MNPPR
tendra la obligacion de expedir una citacion al infractor mediante el formulario
V PPR 615.1, titulado: “Citacién Acusado para Comparecer Ante Magistrado”,
para comparecer ante el tribunal por violacién al Articulo 3.23(A) de la Ley 22-
2000, supra. Ademas, se le solicitara al acompafiante que conduzca el
vehiculo, previa autorizacién del infractor. En estos casos, se hara constar por
escrito el nombre completo de la persona bajo la cual se dejé el control del
vehiculo en el formulario PPR-621.1, titulado: “Informe de Incidente”.

5. Los MNPPR procederan a arrestar al infractor por haber cometido un delito
en su presencia y lo transportaran hacia el cuartel mas cercano, cuando este:

a. no tenga acompafiante;
b. tenga un acompariante que no se encuentre apto para conducir; o

c. no autoriza a su acompafante a conducir.

El proposito de lo anterior es, localizar algin familiar o persona de confianza
que pueda conducir el vehiculo y corroborar la informacién personal del
arrestado. Dicho vehiculo sera entregado al familiar o persona de confianza
luego de verificar que esta posea licencia de conducir, previa autorizacién por
escrito de la persona arrestada. EIl MNPPR hara constar dicha informacion en
el formulario PPR-128. Ademas, citara al infractor para comparecer ante el
tribunal por violacion al Articulo 3.23 (A) y/o cualquier otro delito menos grave
en violacién a la Ley 22-2000, supra.

B. Infractores sin Licencia de Conducir

Todo MNPPR que intervenga con un infractor que no tiene licencia de conducir,
procedera segun se detalla en la Articulo V, Seccion A, inciso 2, de esta Orden.
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VIl. Uso del Teléfono Movil o Inalambrico

A.

Es imperativa la preservacion de una imagen de servicio, honradez y el mejor uso
del tiempo y los recursos del NPPR. En armonia con esta vision, se declara como
politica publica de la Agencia en el ambito operacional que, en el ejercicio de los
deberes y las responsabilidades de los MNPPR, bajo ninguna circunstancia los
mismos deberan verse limitados y obstaculizados por actividad alguna que pueda
tener el efecto de menoscabar la efectividad y eficiencia del servicio hacia las
personas e inclusive poner en riesgo su propia seguridad y la de terceros.

De esta manera, el NPPR pretende evitar que la existencia de un distractor, como
puede ser el uso de un celular o cualquier otro artefacto tecnolégico de
comunicacion, provoque que los MNPPR no cumplan con la eficiencia esperada
en el desempefio de sus funciones.

Un momento de distraccién de algiin MNPPR puede ser suficiente para perder el
control de la intervencion y peor adn, perder su propia vida. Por la seguridad de
los MNPPR en servicio, queda terminantemente prohibido el uso de aparatos
electronicos, por ejemplo, teléfonos méviles o inalambricos, ya sea para realizar
llamadas o utilizar data para ver video y/o escuchar musica, entre otros, en las
siguientes circunstancias:

1. Cuando se esté bajo el control de un vehiculo oficial;
2. Cuando surja una intervencién vehicular o a pie;
3. Cuando se vaya a atender a un querellante;

4 Cuando se esté realizando cualquier actividad que cause distraccion en el
servicio; o

5. Cuando provoque que los MNPPR no cumplan con la eficiencia esperada en
el descargo de sus funciones.

Esta prohibicién sera extensiva al envio y recibo de mensajes de texto; incluyendo,
pero sin limitarse a: correos electronicos, mensajes de texto (SMS) y mensajes
mediante el uso de cualquier otra aplicacion o programa que permita el envio y
recibo de mensajes de voz, imagenes o texto en teléfonos moviles.

Los teléfonos maviles o inalambricos no estaran expuestos a la vista del publico,
mientras se encuentre desempefiandose en el ejercicio de sus deberes. Esta
normativa, tendra como excepcion, cuando los MNPPR tengan alguna
emergencia familiar o cuando su vida y/o la de un tercero estén en peligro,
incluyendo la propiedad, que les requiera la disponibilidad o accesibilidad de este
equipo tecnolégico.

No obstante, a lo anterior, los MNPPR podran generar llamadas o comunicaciones
relacionadas a algun tipo de emergencia médica, o de seguridad, entendiéndose
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por emergencia una situacion de riesgo inmediato para la salud, vida o propiedad.
En los casos en que este en control de un vehiculo oficial y se tenga que realizar
una llamada de emergencia, el MNPPR utilizara un equipo o sistema de manos
libres conocido como “hands free”.

F. Cuando el uso de aparatos electronicos no sea conforme a lo establecido en esta
Orden General, los Supervisores tomaran medidas correctivas no punitivas con
este personal, conforme dispone el Reglamento de Personal.

VIIl.Adiestramiento

A. Adiestramiento

1. La SAEA creara un adiestramiento que incluya, pero no se limita a lo siguiente:

a.

b.

Medidas de seguridad durante intervencion vehicular;
Como llevar a cabo intervencién vehicular;

Criterios para iniciar, continuar y dar por concluida una persecucion
policiaca.

Proveera diagramas que ilustren las tacticas basicas para una intervencion
vehicular segura.

Cuando sea viable, un simulador de intervencion vehicular para el
Adiestramiento Previo al Servicio.

2 Las Divisiones de Tacticas Especializadas, la Division de Arrestos y
Extradiciones y Divisiones Motociclistas coordinaran con la SAEA para la
creacion de un adiestramiento especializado para estas.

3. El adiestramiento sera revisado periédicamente.

4 Los adiestramientos serviran para preparar a los MNPPR en el manejo de los
vehiculos oficiales durante una intervencion vehicular, de acuerdo con las
reglas y procedimientos establecidos por el NPPR, asi como en las tacticas
necesarias para realizar una intervencion vehicular de manera segura.

5. Los Anejos A, B, C, D, E y F establecidos en esta Orden son confidenciales y
para el uso exclusivo en adiestramiento.

B. Readiestramiento

El readiestramiento estara basado en los siguientes aspectos:

1. Cambios en la politica publica y leyes.
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Jurisprudencia aplicable.

. Escenarios basados en situaciones particulares preferiblemente obtenidas de

incidentes reales que hayan involucrado MNPPR.

Deficiencias en las tacticas utilizadas durante intervenciones vehiculares
identificadas a través del analisis de los incidentes de uso de fuerza,
persecuciones vehiculares entre otros.

IX. Disposiciones Generales

W

A. Interpretacion

s

Las palabras y frases utilizadas en esta Orden General se interpretaran
segun el contexto y el significado sancionado por el uso comun y corriente.

Los términos usados en esta Orden en el tiempo futuro incluyen también el
presente; los usados en el género masculino incluyen el femenino y el neutro,
salvo los casos en que tal interpretacion resulte absurda; el niUmero singular
incluye el plural y el plural incluye el singular.

Si el lenguaje empleado es susceptible de dos o més interpretaciones,
debera ser interpretado para adelantar los propoésitos de esta Orden General
y de la parte, seccion o inciso particular objeto de interpretacion.

B. Cumplimiento

1.

El MNPPR solicitara la blusqueda de récords en la base de datos de los
diferentes sistemas de informacion de Justicia Criminal, segun lo establece
la OG-408, para verificar si tiene armas registradas, 6rdenes de arresto
pendientes o récord criminal entre otros.

Todo Informe de Incidente se redactara conforme a las normas establecidas
en la Orden General Capitulo 600, Seccion 621, titulada: “Manejo de los
Informes de Incidentes o Servicios Policiacos” y el Manual para el Manejo de
los Informes de Incidentes o Servicios Policiacos (Edicion NIBRS-2018).

Todo MNPPR que realice un arresto, registro y/o allanamiento cumplira con
las normas establecidas en la OG-615 y la Orden General Capitulo 600,
Seccion 612, titulada: “Registros y Allanamientos”.

Toda intervencion con menor sera de conformidad con la Orden General
Capitulo 600, Seccion 633, titulada: “Intervencion con Menores en la
Comisiéon de Faltas”.

Toda intervencién con una persona Consul se regira por la Orden General
92-4, titulada: “Intervencion de la Policia con Consules Extranjeros”.
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6. Toda intervencion con personas transgénero o transexual se regira por la
Orden General Capitulo 600, Seccién 624, titulada: “Interaccion con
Personas Transgénero y Transexuales”.

7. Toda intervencién con personas extranjeras se regira por la OG-626.

8. Todo MNPPR que realice una intervencion deberd hacerlo de forma
profesional y diligente, de manera que garantice la seguridad de las personas
y la suya propia. Cualquier MNPPR que no actle de esta forma, los
Supervisores tomaran medidas correctivas no punitivas con este personal,
conforme a la reglamentacion vigente del NPPR.

9. Todo MNPPR en servicio y que no esté en una intervencion o persecucion
de un infractor o sospechoso de un crimen, estara obligado a detenerse en
el lugar del choque de transito hasta tanto se presente otro MNPPR, Policia
Municipal o hasta que tome todos los datos necesarios para poder investigar
el mismo.

10.No se permitira la grabacion de imagenes y/o audio en teléfonos celulares,
camaras y/o cualquier otro equipo electrénico disefiado para esos fines, que
no sea el equipo autorizado y asignado por el NPPR.

11.Todo MNPPR tendra la obligacién de cumplir con las disposiciones de esta
Orden General y de informar a su supervisor inmediato o superior del sistema
de rango, sobre cualquier violacion a estas normas. Cualquier acto u omision
que viole las disposiciones de esta Orden General sera referido e investigado
por la Superintendencia Auxiliar de Responsabilidad Profesional (en
adelante, SARP) a tenor con las normas aplicables.

12.En el caso de que la SARP evalie la respuesta de un MNPPR ante la
conducta de un infractor y/o conductor, se tomara en cuenta la totalidad de
las circunstancias y se evaluara caso a caso. El estandar a utilizarse sera si
el MNPPR respondi6 de forma similar a la cual hubiese respondido un
MNPPR razonablemente prudente bajo las mismas circunstancias.

13.Los supervisores aseguraran el cumplimiento de esta Orden General, asi
como de que el personal a su cargo sea debidamente orientado y adiestrado
en la misma. Aquel MNPPR que incumpla con cualquier disposicion de esta
Orden General estara sujeto a sanciones disciplinarias, posibles cargos
criminales y/o acciones civiles, segun corresponda.

. Derogacion

Esta Orden General deroga la Orden General Nim. 83-6, titulada: “Normas y
Procedimientos para la Asistencia a Automovilista”, del 01 de junio de 1983.
Ademas, cualquier otra Orden, norma, comunicacién verbal o escrita o partes de
las mismas, que entren en conflictos con esta.
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D.

Clausula de Separabilidad

Si cualquier disposicion de esta Orden General fuese declarada nula o
inconstitucional por un Tribunal competente, tal declaracion no afectara o
invalidara las restantes disposiciones o partes de la misma, las cuales
continuaran vigentes.

. Aprobacion

Aprobada hoy @ de septiembre de 2022, en San Juan, Puerto Rico.
Vigencia

Esta Orden General entrara en vigor el %Z de septiembre de 2022.

/

Cnel. Antonio Lé/pez Figueroa
Comisiopado
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