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Propésito

Esta Orden General tiene el propodsito de establecer la estructura organizacional
y funcional de la Divisién de Crimenes Mayores en el Negociado de la Policia
de Puerto Rico (en adelante, NPPR), asi como delinear los deberes y
responsabilidades del personal adscrito a la misma.

Definiciones

Para la consulta sobre las definiciones de los conceptos y/o términos utilizados
o relacionados a esta Orden General, refiérase al Glosario titulado: “Glosario de
Conceptos Policiacos”.

Estructura Organizacional y Funcional

La Division de Crimenes Mayores estara adscrita a la Superintendencia Auxiliar
en Investigaciones Criminales (en adelante, SAIC). La Divisién estara
compuesta por un Director, un supervisor y agentes investigadores.

A. Jurisdiccion

La Division de Crimenes Mayores tendra los siguientes deberes y
responsabilidades:

1. Realizar investigaciones criminales y esclarecer crimenes de alto interés
publico o de dificil esclarecimiento.

2. Asimismo, investigara y/o esclarecera aquellos crimenes que con el paso
del tiempo no hayan sido esclarecidos, asi como cualquier otra
investigacién criminal que el Comisionado designe de manera especial.

3. Cooperara en las investigaciones de casos complejos, por instrucciones
del Comisionado o Comisionado Auxiliar en Investigaciones Criminales
(en adelante, CAIC).




AL\

| Nam. 132

| Titulo: Division de Crimenes Mayores \

4.

Los casos asignados a esta Division seran referidos directamente por la
Oficina del Comisionado o por el CAIC.

B. Director de la Divisién

El CAIC, previa autorizacion del Comisionado, designara como Director de
la Divisién a un MNPPR que ostente un rango no menor de Sargento, el cual
tendra las siguientes funciones y responsabilidades:

T

Planificara, organizara, dirigira y controlara todos los asuntos
relacionados con la Division.

Supervisara y apoyara todas las investigaciones criminales que se le
asignan a la Division.

Trabajara en coordinador con otras unidades de trabajo para recibir
informacién pertinente a las investigaciones que realiza.

Mantendra un registro de todos los casos asignados a la Division, para
esto utilizara el PPR-132.1, titulado: “Registro de Casos de Crimenes
Mayores” (en adelante, PPR-132.1).

. Recibira el expediente del caso a investigarse y se asegurara de que se

realice el desglose de los documentos que se encuentran en el mismo.
Para esto, utilizara el formulario PPR-132.4, titulado: “Desglose de
Expediente”.

Asignara el caso a través del formulario PPR-132.3, titulado: “Recibo
Entrega de Expediente”.

Asignara a cada Agente Investigador los casos que trabajaran.
Realizara reuniones grupales con todos los miembros de la Division para
discutir los hallazgos de las investigaciones, con el propésito de delinear

planes de trabajo para poder esclarecer los casos.

Preparara, en conjunto con el Supervisor, los planes de trabajo para su
Division.

10.Coordinara con otras Divisiones del NPPR en caso de necesitar sus

servicios, equipo o personal.

11.Informara al CAIC de todo suceso de importancia que ocurra en el

desarrollo de las investigaciones que realizan los MNPPR de su Division.
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12.Coordinara con el Departamento de Justicia de Puerto Rico para que
asigne el fiscal que trabajara el caso y se consultara la investigacion.

13.Coordinara con el Instituto de Ciencias Forenses (ICF) para la entrega de
los resultados de los analisis realizados de la evidencia ocupada en la
escena.

14.Revisara periddicamente los procedimientos administrativos v
operacionales de la Division e informara al CAIC sobre las ejecutorias.

15.Realizara reuniones con el personal y el supervisor para discutir nuevos
planes de trabajo, cambios en los existentes y el estado de las
investigaciones.

16.Preparara un informe mensual al CAIC sobre los logros obtenidos por la
Divisién y cualquier otro informe requerido por éste.

17.Sera responsable de solicitar los fondos para realizar los viajes que sean
necesarios para cumplir con las investigaciones.

18.Asesorara al CAIC en materia relacionada con las operaciones y
actividades de la Division.

19.Custodiara los expedientes de los casos asignados a su Division y velara
porque se archiven en el lugar designado para ello.

20.Sera responsable por toda la propiedad, equipo, documentos oficiales y
confidenciales que preparen o reciban en la Divisién.

21.Fomentara un ambiente de trabajo de disciplina y respeto, libre de
discrimen, hostigamiento y/o cualquier tipo de represalias.

22.Evaluara a los supervisores y asegurara que los supervisores evaluen al
personal a través de la aplicacion PROMEDIA a través del siguiente
enlace: htttp://promedia.policia.pr.gov, segun dispone la Orden General
Capitulo 300, Seccidon 310, titulada: “Evaluacion de Desempefio” (en
adelante, OG-310).

23.Velara que los MNPPR de la Division cumplan con las leyes y
reglamentos aplicables y garanticen la mas absoluta proteccion de los
derechos civiles establecidos en la Constitucion de Puerto Rico y de los
Estados Unidos.
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24.Se asegurara de que los MNPPR adscritos a su Division tengan acceso
a los sistemas de informacién criminal disponibles en la Agencia.

25.Cumpliran y se aseguraran que se cumpla con los siguientes Programas,
Plan o Norma en su unidad de trabajo:

Programa de Prevencion de Enfermedades Infecciosas;

Programa de Comunicacion de Riesgo;

Programa de Reduccion, Reutilizacién y Reciclaje de Desperdicios;

Programa de Informacién Publica sobre Querellas y Reconocimientos;

Plan de Ahorro Energeético;

"~ ® o o0 T P

Normas para le Prevencion de Accidente en el Trabajo; y
g. Cualquier otro establecido por el NPPR.

26.Coordinara y asegurara que los MNPPR adscritos a la Divisién tomen los
adiestramientos y readiestramientos que se exige en esta orden, y/o
cualquiera otro que sea requerido por la Superintendencia Auxiliar en
Educacion y Adiestramiento (en adelante, SAEA).

27.Efectuara reuniones mensuales y previas al turno, en cumplimiento con
la Orden General Capitulo 700, Seccién 704, titulada: “Reuniones y
Boletines Informativos”.

28.Asegurara que los MNPPR, entreguen copia de las certificaciones de los
adiestramientos recibidos, para su archivo, conforme a la Orden General
Nuam. 2010-10, titulada: “Normas y Procedimientos para la Clasificacion,
Custodia, Uso y Controles de los Expedientes de los Empleados de |a
Policia de Puerto Rico”.

29.Sera responsable del uso y mantenimiento de los vehiculos, equipo y
materiales asignados a la Division.

30.Custodiara y mantendra el control de la propiedad segun dispone la
Orden General Capitulo 200, Seccion 208, titulada: “Normas para el
Control y Contabilidad de la Propiedad Publica en Uso por la Policia de
Puerto Rico”.

31.Cumplimentaré las Faltas no punitivas a través del médulo del supervisor

segln dispone la Orden General Capitulo 600, Seccion 639, titulada:
“Medidas Correctivas No Punitivas”.
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32.Velara por que todos los MNPPR adscritos a su Divisién cumplan con los

requisitos establecidos en esta Orden General y solicitara el traslado del
MNPPR que no cumpla con los mismos y/o que resulte desfavorable en
las evaluaciones psicologicas; que presente una conducta impropia,
violenta o contraria a la Ley (Delito grave o menos grave); violacién de los
derechos civiles; o si ocurriese cualquier evento extraordinario que vaya
en detrimento de la integridad de la Division y/o del NPPR. Segun
Capitulo 300, Seccion 305, titulada: “Transacciones de Traslados del
Sistema de Rango” (en adelante, OG-305).

33.Realizara cualquier otra funcion designada por el Comisionado o el CAIC,

relacionada con los trabajos de la Division.

Funciones del Supervisor

Esta Division tendra un supervisor el cual sera un MNPPR con un rango no
menor de Sargento y ostentara los siguientes deberes y responsabilidades:

1.

Realizara las funciones de Director de la Divisidon cuando este se ausente
y cuando le fuere requerido.

Estara a cargo de las funciones diarias de los agentes investigadores.

Se aseguraran que la informacion y trabajos se mantengan bajo los mas
estrictos estandares de confidencialidad.

Asignara el equipo y personal que se encargara de las labores diarias de
los agentes.

Brindara el seguimiento adecuado a cada caso con el propdsito de
evaluar el progreso de las investigaciones del personal que supervise.

En coordinacién con el Director, realizara los planes de trabajo para su
divisién y se encargara de su cumplimiento.

Discutira con el personal los planes de trabajo y como se llevaran a cabo.
Mantendra comunicacion con el Coordinador de Adiestramiento de SAIC
a modo que pueda cumplir con los adiestramientos requeridos por la
SAEA.

Velara porque una vez esclarecido el caso o concluida la investigacion,

el expediente permanezca en los archivos asignados para guardar los
mismos.
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10.Cumplimentara las Faltas no punitivas a través del médulo del supervisor
segun dispone la Orden General Capitulo 600, Seccion 639, titulada:
“Medidas Correctivas No Punitivas.

11.Evaluara al personal bajo su mando utilizando la aplicacion PROMEDIA,
accediendo la misma a través de la siguiente direccién:
http://promedia.policia.pr.gov/, segun dispone la OG-310.

12.Cumplimentara el formulario PPR-138.3 a través del siguiente enlace:
https://serviciosppr.policia.pr.gov/flotanet.recorrido/, segin dispone el
Manual de Uso PPR-138.3 Edicion Web Informe Diario del Conductor
version 1.0. Ademas, se asegurara que el personal asignado a su unidad
de trabajo cumplimente el mismo a través de dicha aplicacion.

13.Cumpliran y se aseguraran que se cumpla con los siguientes Programas,
Plan o Norma en su unidad de trabajo:

Programa de Prevencién de Enfermedades Infecciosas;
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Programa de Comunicacion de Riesgo;

Programa de Reduccién, Reutilizaciéon y Reciclaje de Desperdicios;
Programa de Informacién Publica sobre Querellas y Reconocimientos;
Plan de Ahorro Energético;
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Normas para le Prevencion de Accidente en el Trabajo; y
g. Cualquier otro establecido por el NPPR.

14.Supervisara a los MNPPR y personal bajo su mando.

D. Registro de Casos de la Division
El Director de la Divisibn mantendra un registro con todos los casos
asignados a la Division a través del formulario PPR-132.1. Este registro
podra mantenerse en forma digital “Word” hasta tanto sea creado el sistema
computarizado.

E. Funciones de los Agentes Investigadores

1. Realizaran las investigaciones criminales de los casos asignados por el
Director de la Division.

2. Leeray evaluara todo el expediente asignado. Observara fotos y videos
que obren en el expediente y/o aquellos que sean relacionados al caso.
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3. Solicitaran a la Unidad de Trabajo correspondiente o al ICF la evidencia
relacionada al caso, incluyendo fotos y videos, a través del Director de la
Division.

4. Analizara y evaluara el “status” de la investigacion para continuar con la
misma.

5. Analizara, evaluara y consultara los posibles cursos de accidn en la
investigacion.

6. Entrevistara a todos los agentes investigadores que tuvieron participacién
en la investigacion del caso.

7. Evaluara posibles testigos y realizara las entrevistas que sean necesarias
para el esclarecimiento de la investigacion.

8. Toda la informacion que surja de su investigacion, asi como toda gestion
realizada, sera documentada y formara parte del expediente del caso.
Para esto utilizaran el formulario PPR-132.2, titulado: “Hoja de Progreso
de Investigaciones de Crimenes Mayores”.

9. Notificara en todo momento al Supervisor toda gestién realizada y todo
hallazgo de la investigacion.

10. Discutira los hallazgos de las investigaciones en las reuniones grupales
que se realicen con todos los miembros de la Division.

11.0Organizara todo el expediente segun lo establecido por el Manual
Operacional del Cuerpo de Investigaciones Criminales y el Protocolo para
la Investigacion de Casos de Muertes de Mujeres de Forma Violenta, o
en caso de ser necesario, segtin establezca el Director de la Division y la
naturaleza de la investigacion realizada.

12.Sera responsable de tomar todos los adiestramientos y readiestramientos
requeridos en las politicas vigentes del NPPR y cualquier otro requerido
por la SAEA.

13.Mantendra un excelente comportamiento en su area de trabajo y
demostrara destrezas operacionales segun requerido por las politicas del
NPPR.

14.Cumplira con las disposiciones establecidas en las Ordenes Generales
Capitulo 600 Seccion 601, titulada: “Reglas para el Uso de Fuerza’, y
Capitulo 600 Seccion 605, titulada: “Informe e Investigacion de Incidentes
de Uso de Fuerza”, segun enmendadas.
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15.Cumplira con las normas éticas de su profesion, establecidas en la Orden
General Capitulo 600 Seccion 617, titulada: “Cédigo de Etica de los
Miembros del Negociado de la Policia de Puerto Rico”.

16.Demostrara conocimiento, aptitud y destrezas en:

a.

b.

Técnicas y estrategias inherentes a la Divisién.
Armas y equipo autorizados por el NPPR.

Leyes, jurisprudencia, reglamentos, 6rdenes generales y directrices
relacionadas con su area de trabajo.

17.Cumplira con las politicas del NPPR, segln le sean aplicables.

18.Realizara cualquier otra gestion relacionada con sus funciones que le
asigne el supervisor o el Director de la Division.

F. Designacion del Personal y Equipo

1. Previa autorizacion del CAIC se asignara el equipo, materiales y
vehiculos necesarios para las operaciones de la Division y se adiestrara
al personal para realizar de manera eficiente las tareas que se le
designen.

2. Todo MNPPR que solicite traslado para la Divisién cumplira con las
normas establecidas en la OG-305.

3. El MNPPR no podra tener querellas administrativas pendientes de
adjudicacion, o que hayan sido sostenidas en los ultimos cinco (5) afios
por las siguientes causales:
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a. Uso de fuerza
b.

Arrestos o detenciones ilegales o irrazonables
Registros, allanamientos e incautaciones ilegales o irrazonables
Acometimiento y/o agresiones injustificadas o excesivas

Uso de violencia injustificada, coaccion fisica o psicolégica contra un
arrestado

Conducta inmoral
Agresion fisica
Maltrato verbal
Violencia doméstica
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j.  Violacion de derechos civiles

k. Hostigamiento sexual

Minimo de tres (3) afios de experiencia en investigaciones de muertes
violentas.

. Haber aprobado el curso de Investigacion Criminal ofrecido por la SAEA.

Someterse a prueba de poligrafo y pasar favorablemente la misma.

Cualquier otro requisito que mediante convocatoria el Comisionado
establezca.

IV. Jurisdiccién

La jurisdiccién operacional de la Division de Crimenes Mayores sera el espacio
terrestre, maritimo y aéreo que comprende el Gobierno de Puerto Rico, segun
lo dispuesto en nuestro ordenamiento juridico.

V. Disposiciones Generales

Vs
A. Interpretacion

1.

Las palabras y frases utilizadas en esta Orden General se interpretaran
segln el contexto y el significado sancionado por el uso comun vy
corriente.

Los términos usados en esta Orden en el tiempo futuro incluyen también
el presente; los usados en el género masculino incluyen el femenino y el
neutro, salvo los casos en que tal interpretacion resulte absurda; el
numero singular incluye el plural y el plural incluye el singular.

Si el lenguaje empleado es susceptible de dos 0 mas interpretaciones,
debe ser interpretado para adelantar los propésitos de esta Orden
General y de la parte, seccidn o inciso particular objeto de interpretacion.

B. Cumplimiento

1.

Los investigadores adscritos a la Division, tendran acceso al Sistema de
Informacién Sensitiva y Crimenes Organizados (SISCO). EIl Director
solicitara acceso al Negociado de Tecnologia y Comunicaciones
utilizando el formulario PPR-403.1 titulado: "Solicitud de Acceso”. El
Director de la Division se asegurara de que, si un MNPPR es trasladado
de la Divisién, se retire dicho acceso mediante el proceso establecido en
la Orden General Capitulo 400, Seccion 403, titulada: “Normas para el
Uso de los Sistemas Computadorizados”.
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Una vez culminada la investigacion realizada, el expediente permanecera
en la Divisién de Crimenes Mayores.

Toda entrevista se documentara en el formulario PPR-1046, titulado:
“Hoja de Entrevista”.

Una vez asignado el caso a la Division, el Director del CIC donde
pertenecia el caso, entregara todo el expediente original y la evidencia
relacionada al mismo al Director de la Divisién de Crimenes Mayores. Se
hara recibo mediante comunicacién interna y tendra un desglose del
contenido del expediente. El CIC mantendra copia del recibo, mientras
que el original formara parte del expediente entregado.

Toda evidencia relacionada con los casos asignados a la Division de
Crimenes Mayores se guardara en el cuarto de evidencia ubicado en el
cuartel general. Todo traslado de evidencia seguira lo establecido en la
Orden General Capitulo 600, Seccién 636, titulada: “Cuarto de
Evidencia”.

Todo MNPPR tendra la obligacion de cumplir con las disposiciones de
esta Orden General y de informar a su supervisor inmediato o superior
del sistema de rango, sobre cualquier violacion a estas normas. Cualquier
acto u omisién que viole las disposiciones de esta Orden General sera
referido e investigado por la Superintendencia Auxiliar de
Responsabilidad Profesional a tenor con las normas aplicables.

Los MNPPR tendran la obligaciéon de cumplir con los adiestramientos o
los readiestramientos requeridos en esta Orden General. Asimismo, los
supervisores se aseguraran del cumplimiento de los mismos.

El traslado de personal sera de conformidad con la OG-305.

Mantendran un ambiente de trabajo libre de hostigamiento, seguin lo
dispone el “Reglamento Interno para la Prevencion de Hostigamiento,
Discrimen y Represalias de la Policia de Puerto Rico” y cualquier otra
norma legal aplicable.

10.Los supervisores aseguraran el cumplimiento de esta Orden General, asi

como de que el personal a su cargo sea debidamente adiestrado en la
misma. Aquel MNPPR que incumpla con cualquier disposicion de esta
Orden General estara sujeto a sanciones disciplinarias, posibles cargos
criminales y/o acciones civiles, segun corresponda.

C. Derogacion

Esta Orden General deroga cualquier otra Orden, Normas, comunicacion
verbal o escrita o partes de las mismas que entren en conflictos con esta.

Pagina 10 de 11



| Ndm. 132 \ Titulo: Division de Crimenes Mayores

D. Clausula de Separabilidad

Si cualquier disposicidon de esta Orden General fuese declarada nula o
inconstitucional por un Tribunal competente, tal declaracién no afectara o
invalidara las restantes disposiciones o partes de la misma, las cuales
continuaran vigentes.

E. Aprobacion

Aprobada hoy /4 _de '0(/1LU})VL de 2021, en San Juan, Puerto Rico.

F. Vigencia

Esta Orden General entrara en vigor el 71 de OJU}TV(de 2021.

Cnel. Antonio Lépez Figueroa
Comisiovado
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